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I. DADOS GERAIS

1. IDENTIFICACAO DA MANTENEDORA

Imagem Especializada Ensino Médico Ltda.
CNPJ: 23.130.864/0001-23
Endereco: Rua Nunes Valente, 2640 Dionisio Torres. Fortaleza - CE. CEP:60125-071

1. Mantida:

Faculdade IES Ensino Médico (25549)

2. IDENTIFICACAO DA MANTIDA

FACULDADE IES ENSINO MEDICO

1. Base Legal:

A Faculdade IES Ensino Médico é Instituicdo de Ensino Superior Particular
em sentido estrito, com fins lucrativos e limite territorial de atuagdo no municipio de
Maracanau, Estado do Ceara, mantida pela Imagem Especializada Ensino Médico Ltda.

A Faculdade é regida pela legislacéo federal pertinente e por seu Regimento Interno.

2. Enderego:

Rua Nunes Valente, 2640 Dionisio Torres. Fortaleza - CE. CEP:60125-071

Il. HISTORICO DO DESENVOLVIMENTO DA FACULDADE
IES ENSINO MEDICO

1. CRIACAO

A empresa — Ensino Médico é uma instituicdo fundada no ano de 2012 por
médicos e educadores (curriculos em anexo ao PDI), com solida formagdo académica,

unidos pelo objetivo de desenvolver atividades de ensino com exceléncia. A Instituigdo
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tem atuado na coordenacao tecnica de cursos de pos-graduacdo, bem como na pesquisa e
em cursos livres de aperfeicoamento e capacitacdo. Desenvolve atividades,
primordialmente na area médica.

Entre 2014 e 2018, fez a coordenacdo técnica de cinco turmas da Pos-
graduacdo em Imagem Musculoesquelética, na modalidade presencial, em Fortaleza-CE,
Recife-PE e Salvador-BA em parceria com instituicdes de ensino superior.

Em 2016, coordenou a primeira Turma de P6s-graduacdo em Diagnostico por
Imagem em Medicina Interna.

Comecou a atuar na area de pos-graduacdo em Neurorradiologia em 2017,
com Turma em Recife-PE. Em 2018, fez a coordenagdo técnica da primeira Turma de
Pds-Graduacdo em Tomografia Computadorizada e Ressonancia Magnética, em Juazeiro
do Norte-CE e da segunda Turma de P6s-Graduacdo em Tomografia Computadorizada e
Ressonancia Magnética, presencial, Teresina-Pl. Em 2019, a IES realizou o Curso de
Imagem Toréacica, em Fortaleza-CE, Recife-PE e Salvador-BA. O ano de 2020 foi
marcado pelo langamento do Portal de Ensino EAD e pela coordenagdo da primeira
Turma de Pds-Graduacdo do Programa Best Practices de Imagem Musculoesquelética,
na modalidade EAD. A empresa, como Vvisto, conta com um portfolio extenso na
coordenacdo de cursos de pos-graduacdo nas diversas areas da medicina. Também realiza
cursos de curta duragdo personalizados para suprir necessidades especificas locais ou
regionais. Além disso, tem experiéncia na organizacdo de eventos cientificos de porte
nacional e internacional. Mantemos parcerias, na area de pesquisa, com algumas das
principais universidades nacionais e também com centros de formacdo médica
internacionais, 0 que propicia um grande intercdmbio de informagdes e de professores
entre essas instituicdes. Os professores coordenam e ministram cursos de pos-graduacdo
oferecidos por Centros Universitarios parceiros em diversas areas da medicina, com
modernas metodologias de ensino, nas modalidades presencial e a distancia,
contemplando grande conteldo pratico. A empresa ja tem, até o momento,
aproximadamente 1.200 médicos concludentes dos cursos que coordena, totalizando mais
de 20.000 horas-aulas ministradas pelo seleto time de professores e palestrantes

convidados.

2. MISSAO, OBJETIVOS E METAS DA FACULDADE IES ENSINO
MEDICO
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A Faculdade IES — Ensino Médico tem como MISSAO: “Formar
profissionais com as competéncias necessarias para atuar de forma eficiente e
inovadora.”.

Sdo OBJETIVOS da Faculdade IES:

I — estimular o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento
reflexivo;

I — formar recursos humanos nas areas de conhecimento em que atuar, aptos
para a insercdao em setores profissionais;

Il — estimular a investigacdo cientifica, visando ao desenvolvimento da
ciéncia e da tecnologia;

IV — estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais, nas areas em que atue;

V — desenvolver, por intermédio das atividades de extensao, um processo
interdisciplinar, politico educacional, cultural, cientifico, tecnoldgico, que promova a
interacdo com 0s outros setores da sociedade, por meio da producéo e da aplicacdo do
conhecimento;

VI — despertar a consciéncia critica e criativa de sua comunidade académica
sobre os valores da democracia, ética, cidadania e equilibrio ambiental;

VIl - contribuir para o desenvolvimento e a preservacdo da memodria
nacional,

V111 - Desenvolver competéncias ndo cognitivas, como criatividade, empatia,
resolucdo de conflitos, comunicacdo, construcdo e preservacdo de relacionamentos e
outras competéncias definidas nos projetos pedagdgicos de cada curso.

A Faculdade IES tem como METAS:

I — Credenciar a Instituicdo para oferta de cursos de graduacdo e pOs-
graduacdo a distancia (2023-2024);

Il — Autorizar o curso superior de tecnologia de Gestdo Hospitalar (2023-
2024);

I11 - Iniciar a oferta do curso de graduacdo em Gestdo Hospitalar — EAD e de
cursos de pés-graduacao a distancia nas areas de saude e de producao de cerveja (2024);

IV — Galgar o reconhecimento do curso superior de tecnologia em Gestao
Hospitalar (2024);

V — Conquistar indice de empregabilidade ou de abertura do préprio negdcio

de 60% dos egressos, apos um ano apos formatura (2026-2027);
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VI — Promover, a cada ano, pelo menos uma inovacao (tecnoldgica,
processual ou de outra natureza) que possa ser adotada por empresas da area profissional
dos cursos de graduacéo e pds-graduacao ofertados (2024-2026).

3. NIVEIS DE ENSINO OFERTADOS PELA INSTITUICAO

Atualmente, a Instituicdo pleiteia a oferta do curso de graduacéo (tecnélogo),
na modalidade EaD.

4, AREAS DE ATUACAO NA EXTENSAO

A Instituicdo desenvolvera acGes de extensao nas areas de geracao e ocupagdo
de renda e salde, priorizando as comunidades do seu entorno. Essas ac¢fes visam a
promocdo do conhecimento, da ética e da cidadania a partir da construcdo conjunta:
instituicdo, colaboradores, alunos e comunidade nas mais diversas acdes e praticas
conscientes de responsabilidade social e de crescimento pessoal.

O Programa de Responsabilidade Social apresenta como foco o incentivo ao
voluntariado, ao desenvolvimento comunitario no ambito do meio ambiente, saude
coletiva e desenvolvimento sustentavel. Ao sistematizar as suas acgdes de
responsabilidade socioambiental, a Instituicdo objetiva contribuir para o desenvolvimento
sustentavel das comunidades, bem como promover a qualidade de vida de seus

colaboradores e comunidade académica.

5. AREAS DE ATUACAO NA PESQUISA

A Instituicdo terd firme compromisso em promover uma formacdo de
exceléncia, razdo pela qual busca proporcionar o desenvolvimento do comportamento
investigativo através do estimulo a formacdo de grupos de estudo, envolvendo o corpo
docente e discente. Tais atividades de pesquisa/iniciacdo cientifica serdo desenvolvidas
linhas de pesquisa de carater interdisciplinar.

A criagédo das linhas contou com o envolvimento de todos 0s cursos e esta
embasada numa proposta com foco comum as diversas areas de conhecimento,
priorizando a promogdo da salde, cidadania, sustentabilidade, empreendedorismo e

inovacéo, sendo estas:
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A. Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel - Desenvolvimento de
pesquisa e acOes voltadas para as questdes ambientais, tais como educacdo ambiental,
energias e tecnologias limpas e sustentaveis, biodiversidade, coleta seletiva, reciclagem
de materiais, indicadores socioambientais, indicadores de saude ambiental, entre outros.
Visa a analise dos dilemas contemporaneos do desenvolvimento face ao imperativo da
sustentabilidade e a reconsideracdo do status moral da sociedade diante das questdes
ambientais.

B. Estratégias Organizacionais - Estudos e pesquisas relacionadas as
diversas formas organizacionais e seu impacto na estrutura e no resultado econémico e
financeiro das empresas. Aborda questdes relativas ao planejamento, analise de custos,
controle orcamentario e gerencial, sistemas de informagBes, bem como estratégias
direcionadas a processos de marketing, logistica, recursos humanos, gestao de qualidade
e producdo, tanto em entidades publicas como privadas.

C. Auditoria nas Organizagdes - Desenvolve estudos sobre auditoria interna
e externa, tanto em entidades publicas como em entidades privadas.

D. Constituicdo, Cidadania e Efetivacdo de Direitos - Estudos e pesquisas
sobre  direitos previstos na Constituigdo Federal, relacionados ao reconhecimento dos
direitos na sociedade contemporanea, com vistas a garanti-los, a partir da releitura do
Direito e das relacfes gque se estabelecem no atual contexto social a luz da valorizacdo da
cidadania.

E. Politicas Publicas e Direitos Sociais - Desenvolvimento de pesquisas e
estudos na area de Politicas Publicas e Direitos Sociais, abordando a atuacéo direta do
Estado e suas relacdes sociais e politicas com a sociedade civil, bem como a participacao
da sociedade civil organizada nas agOes estatais, a elaboracéo, planejamento, execucéo e
avaliacdo das Politicas Publicas e Direitos Sociais no Ceara e no Brasil, particularmente

aquelas no ambito social.

6. PLANOS DE VALORIZACAO PROFISSIONAL

A Instituicdo contara com Planos de Cargos e Saléarios dos Corpos Docente
e Técnico-Administrativo homologados pelo Ministério do Trabalho e
devidamente implantados. O processo de avaliagdo para fins de promocdo se

encontra plenamente regulamentado e faz parte da rotina institucional.
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A Instituicdo aprovou um Plano de Capacitacdo do Corpo Social,
documento que faz diagnostico da situacdo atual dos corpos docente e técnico-
administrativo, a partir da autoavaliacdo e das avaliagcdo externa; estipula metas de
avaliacdo para coordenadorias de curso e secretaria académica; informa verba
dispendida em incentivo a participacdo em eventos, aperfeicoamento e qualificacdo
académica; e projeta verba orcamentiria a ser destacada para aplicagdo em
qualificacdo académica, incentivo a participacdo em eventos e aperfeicoamento do corpo
social.

Portanto, as condi¢fes de trabalho sdo plenamente adequadas ao

desenvolvimento da misséo da Instituicdo.

7. PROCESSOS DE GESTAO QUE POSSAM IDENTIFICAR A
TRAJETORIA DE MELHORIAS DA INSTITUICAO

Os processos de gestdo da Instituicdo tém como ponto de partida a avaliagao,
com vistas a alcancar as melhorias que a sociedade espera da Instituicdo. As melhorias
serdo averiguadas por meio de novas avaliacdes. No plano avaliativo, a Comissdo Propria
de Avaliacdo - CPA, quando da elaboracgdo do relatério de Autoavaliacdo Institucional,
ird elaborar o plano de melhorias, conforme disposto no item 4.2 da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 65, de 9 de outubro de 2014.

O processo de planejamento de acGes de melhoria a partir dos resultados da
autoavaliacdo e das avaliacBes externas indica como as avaliagdes dao subsidios as
tomadas de decisdo, com vistas a implantacdo de melhorias.

Em suma, as a¢cdes académico-administrativas da Instituicao serdo planejadas
a partir dos resultados dos processos de autoavaliacdo e das avaliagcbes externas. Na
Instituicdo, processos de gestdo sdo criados ou modificados com base nos resultados dos
processos avaliativos.

O fluxograma abaixo traduz esse processo.
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Figura 1 - Processo de encaminhamento de resultados dos processos de avaliacéo interna e externa.

Processo de encaminhamento de resultados dos processos de avaliacao interna e externa
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I11. PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

O presente PDI da Institui¢éo foi concebido e construido em atendimento as
legitimas expectativas e necessidades da sociedade nordestina. Buscou-se, outrossim,
observar a legislacdo vigente, notadamente o Novo Marco Regulatério da Educagédo
Superior Brasileira. Sua atualizacéo se fez necessaria em decorréncia da nova legislacdo
e do aperfeicoamento de procedimentos realizados pelo MEC. Para a atualizacdo do
presente, utilizou-se a logica de construcdo dos Instrumentos de Avaliacdo Institucional
Externa do INEP/MEC.

Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional

1.1 Processo de autoavaliacao institucional

O Projeto contempla as 10 dimensdes especificadas no art. 3° da Lei n° 10.861
de 14 de abril de 2004, a seguir:

Eixo 1: Planejamento e Avaliag&o Institucional- Dimenséo 8: Planejamento e
Avaliacdo - A Faculdade IES Ensino Médico realizara o seu processo de Autoavaliacao
Institucional, coordenado pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), conforme
estabelece o (SINAES). O processo de planejamento das acdes de melhorias sera a partir
dos resultados da autoavaliacéo e das avaliagdes externas.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional - Dimensdo 1:Misséo e Plano de
Desenvolvimento Institucional. A missdo da Instituicdo, representa 0 compromisso da
Instituicdo com o0s anseios democraticos, Missdo: Formar profissionais com as
competéncias necessarias para atuar de forma eficiente e inovadora. A missdo, viséo e
valores institucionais sdo os trés pilares do planejamento da Instituicdo. Dimensao 3:
Responsabilidade Social da Instituicdo. No ambito da Responsabilidade Social, a
Faculdade IES Ensino Medico ira contemplar a¢bes continuas que visam a melhoria da
qualidade de vida de alunos, funcionéarios e comunidade do entorno da instituicéo.

Eixo 3: Politicas Académicas: Dimenséo 2:Politicas para Ensino, a Pesquisa
e a Extensdo; -Ensino: A CPA realizar avaliagfes conforme estabelece a dimenséo 2
prevista na Lei n. 10.681/2004 e nas praticas das politicas previstas no PDI. -Pesquisa

(iniciacdo cientifica) e Monitoria. Serdo desenvolvidas agdes de extensdo nas areas de
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geracdo e ocupacao de renda e saude, priorizando as comunidades do seu entorno. -Pos-
Graduagdo: Os cursos de pds-graduacdo lato sensu, serdo focados para a realidade de
mercado, com elevado padrédo de qualidade e professores com comprovada experiéncia.
-Dimensdo 4: Comunicacdo com a Sociedade AcOes: identificar os fatores de
comunicacdo com a sociedade que podem ser melhorados a partir da analise dos
resultados da autoavaliagéo (das pesquisas realizadas pela CPA) e avaliacdo externa. -
Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes -Politicas de atendimento a
estudantes e egressos -Atendimento a estudantes: Projeto pedagdgico de apoio ao
discente. O programa contempla o atendimento de alunos extraclasse, acompanhamento
psicopedagdgico. -Acompanhamento aos egressos: Serd realizado pela coordenacéo do
curso e CPA, quando aplicado o questionario com os ex alunos, para identificar seu perfil,
empregabilidade , avaliacdo do curso.

Eixo 4: Politicas de Gestdo- Dimensdo 6 - Organizacdo e Gestdo da
Instituicdo; Serdo criados servicos especializados em atendimentos aos novos alunos.
Dimenséo 10 - Sustentabilidade Financeira A avalia¢do da sustentabilidade financeira da
instituicdo permite uma andlise da capacidade de gestdo e administracdo do orgcamento,
com vistas ao direcionamento das politicas e estratégias de gestdo académica, que deve
estar alinhada com a gestéo financeira.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica - Dimensdo 7- Infraestrutura Fisica -
Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca virtual, recursos
de informacdo e comunicacdo. A Instituicdo planeja durante o periodo de vigéncia do
PDI, a expansao da infraestrutura fisica e instalaces académicas, de forma a adequa-las
as necessidades dos cursos existentes e dos cursos a serem instalados.

1.2. Autoavaliacdo institucional: participacdo da comunidade

académica

A participacéo da comunidade académica na CPA tera como ponto de partida
a sua composic¢do, em conformidade com o Regulamento da CPA e Regimento da
Instituicdo que contempla membros dos segmentos docente, discente, técnico-
administrativo e da sociedade civil, sem que um dos segmentos tenha maioria absoluta
em relacdo aos demais. Os diversos segmentos da comunidade académica compdem o
orgéo responsavel pela condugdo da Avaliacdo Institucional. Portanto, € justo dizer que a

comunidade académica protagoniza o processo de Avaliagdo na Instituicdo. A CPA ira
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elaborar questionarios para submissdo aos trés segmentos da comunidade académica:
docentes, técnicos administrativos e discentes. Esses questionarios estardo disponiveis
via portal institucional, através do e-mail do aluno, para avaliacdo docente e técnico-
administrativo.

Periodicamente, o0s instrumentos passardo por uma revisao para melhor
atender as demandas da comunidade académica e as inovagOes legislativas. Os
questionarios serdo formatados conforme escala de valores tipo Likert de 1 a 5 pontos,
onde o nimero 1 representa auséncia total de satisfacdo com o item avaliado e, a nota 5,

a satisfacdo maxima.

1.3. Autoavaliacdo na Instituicdo e avaliacbes externas: andlise e
divulgacéo dos resultados

Essa fase contempla a leitura e interpretacdo dos dados contextualizados, com
vista a identificar oportunidades de melhoria e conquistas, com relagdo aos pontos
avaliados. O método utilizado para a interpretacdo e analise dos dados € a estatistica
descritiva, via analise tabular e grafica que tem como objetivos obter, organizar e analisar
dados, bem como determinar as correlacBes entre eles, proporcionando conclusées e
previsdes. Com base nas informacdes obtidas, serdo construidos bancos de dados a partir
dos quais serdo organizados relatorios caracterizando as respostas de cada um dos
segmentos envolvidos no processo avaliativo. Com o objetivo de otimizacdo dos
processos de coleta, tratamento e consolidacdo dos dados, a CPA ira utilizar ferramentas
tecnoldgicas para este fim. Sdo elas: Mddulo de Avaliacdo e Pesquisa da TOTVS com o
objetivo de disponibilizar as pesquisas da CPA no préprio Portal Educacional, oferecendo
uma grande integracéo dos dados Educacionais para a pesquisa. A principio utilizaremos
tabulac@es feitas no Excel para facilitar a analise de dados e acompanhamento de todas
as avaliacBes aplicadas. Para isso, € utilizado os painéis (dashboards) com os diversos
graficos e analises para apoio a tomada de decisdo. A partir da analise dos resultados das
avaliages externas e internas, a CPA indicara acdes de melhoria a Direcdo da Instituicao.
Em caso de demandas no ambito de um curso, a Diretoria Geral solicitara que o
coordenador do curso inclua a¢des de melhoria no plano anual de atividades do curso. No
caso de demandas institucionais, a Diretoria Geral inclui agdes de melhoria no plano anual
de atividades do ano seguinte e propdem, se julgarem cabiveis, modifica¢des no PDI que

contemplem as demandas apontadas.
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Os resultados dos processos avaliativos, assim como as a¢des de melhorias
serdo divulgados aos segmentos institucionais e a sociedade civil, através do site
institucional, de cartazes, de selos indicativos de melhorias promovidas através do
trabalho da CPA, mailing para membros da comunidade académica. Os trabalhos de
divulgacdo estardo contemplados no cronograma de acdes da CPA constante do
Regulamento da comissdo e compreendem, além da apresentacdo acima citada, a
divulgacdo em meio eletrénico (e-mails e site) e divulgacdo através de midias afixadas

em toda a Instituicdo.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

2.1. PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino de

graduacao e de po6s-graduacéo

O presente PDI prevé a oferta de cursos a distancia para graduacdo e pds-
graduacdo. Prevé, ainda, a utilizagcdo de metodologias ativas de aprendizagem bem como
0 emprego sistematico de solucdes tecnoldgicas e inovadoras para garantir a atratividade
da aula e a garantia de formacao dos egressos da Instituicéo.

Como exemplo de diferenciais nas inovacGes pedagdgicas dos cursos de
graduacdo e pés-graduacdo da Instituicdo, que sdo pormenorizadas no PPI, merecem
destaque:

Arquitetura de Aprendizagem (Learning Design);

Aprendizagem por Competéncias;

Metodologia da Problematizacdo com o Arco de Maguerez;

Uso da Técnica do Role-Play no Ensino na Area da Saude;

Sala de aula Invertida.

Ademais, com vistas a fomentar o contato do aluno com novas ferramentas
de aprendizagem, a Instituicdo implantara disciplinas institucionais, que serdo ofertadas
na modalidade a distancia, com apoio do Nucleo de Educacdo a Distancia — NEAD da
Instituicdo, conforme descrito no PPI.

Os cursos serdo ministrados nas modalidades de ensino a distancia em varias
areas do conhecimento e sempre em consonancia com as necessidades atuais do mercado.

Os topicos abaixo detalham as atividades de ensino da Instituicéo.

Atividades de ensino de graduagdo
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A Instituicdo pronuncia o conhecimento e a assisténcia a comunidade por
meio de diferentes espagos de construcdo e de didlogos, ao tempo em que ocupa um lugar
privilegiado de convivéncia e acessibilidade geografica.

No plano da pos-graduacédo (lato sensu), a Instituicdo em sintonia com o
mercado de trabalho, oferecera desenvolvimento de capacitacdo e dominio de técnicas

avancadas na &rea da Salde.

2.2. PDI, politicas e praticas de pesquisa ou iniciacdo cientifica, de

inovacéao tecnologica e de desenvolvimento artistico e cultural

As atividades de pesquisa no ambito da Instituicdo estdo devidamente
regulamentadas e estruturadas na forma de Politica a qual serdo executadas por meio de
projetos de pesquisa, 0s quais sdo orientados por docentes e executados por discentes na
Iniciacdo Cientifica e nas atividades desenvolvidas pelos Grupos de Estudos e Pesquisas.

No ambito organizacional da Institui¢do, as politicas e praticas de pesquisa
serdo coordenadas pela Coordenadoria de Pesquisa e Monitoria (COOPEM), setor
responsavel por fomentar, acompanhar e apoiar as diferentes atividades.

O COOPEM/PROMIC proporcionara a comunidade académica o exercicio
cientifico que integre a teoria, 0 método e a criatividade como praticas académicas
essenciais para a producao do conhecimento e do entendimento da realidade, assim como
para a melhoria da qualidade do ensino e da formacéo profissional e cidada do corpo
discente, na busca da consolidacdo de uma educacdo superior de exceléncia. Para sua
execucdo, anualmente, serdo elaborados, abertos e divulgados para a comunidade
académica editais para que os(as) docentes, vinculados(as) aos cursos ofertados da
Instituicdo., Para que os discentes enviem propostas de projetos de Iniciacdo Cientifica,
0s quais irdo estudar diferentes tematicas relevantes tanto para a formacéo profissional e
cidada dos(as) discentes, quanto para a sociedade local, regional e nacional. Em seguida,
as propostas de projetos de Iniciacdo Cientifica serdo analisadas pelo NEAD e COOPEM

e aprovadas pela coordenagéo de curso.

2.3. PDI, politicas institucionais voltadas a valorizacio da diversidade,
do meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio
cultural e acgbes afirmativas de defesa e promocéo dos direitos humanos e da

igualdade éetnico-racial
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No que diz respeito as politicas institucionais voltadas & valorizacdo da
diversidade, do meio ambiente, da memdria cultural, da producdo artistica e do
patrimonio cultural, e acdes afirmativas de defesa e promocao dos direitos humanos e da
igualdade étnico-racial, o0 Regimento Interno da Instituicdo define:

Art. 2°. A Faculdade tem por objetivos:

| - estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il - estimular a investigacdo cientifica, visando ao desenvolvimento da
ciéncia e da tecnologia, da criacdo e difusdo da cultura e ao entendimento do homem e do
meio em que Vive;

VII - promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnoldgica geradas na instituicéo;

V111 - despertar a consciéncia critica e criativa de sua comunidade académica
sobre os valores da democracia, ética, cidadania e equilibrio ambiental;

Os principios filosoficos que norteiam as praticas académicas da instituicao
dao testemunho das politicas da Instituicdo sobre os temas do item:

— Todas as acbes académicas estardo imbuidas de valores como a
solidariedade e a ética;

— O corpo social, docentes, técnico-administrativos e discentes, convivera,
respeitando as diferencas individuais de qualquer natureza (DIVERSIDADE);

— O processo educativo desenvolvido sera inclusivo, respeitara a pluralidade
prépria da sociedade humana (DIVERSIDADE);

— O respeito a natureza serdo praticas permanentes no cotidiano da vida
académica, a partir das acOes de responsabilidades social na perspectiva do
desenvolvimento sustentavel (MEIO AMBIENTE);

As acles institucionais encontram-se no ensino, na extensao e na iniciacdo
cientifica, ora de forma transversal, ora por meio de acbes especificas. No ensino, o
Projeto Pedagogico do Curso (PPC) possui grade curricular com disciplinas que tratam
das tematicas da diversidade, meio ambiente, memoria e patrimonio cultural. A matriz

curricular apresenta em seus contetdos, de forma transversal.
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2.4. Direitos Humanos e Igualdade Etnico-racial

A Instituicdo possui politicas institucionais que possibilitam a¢des voltadas a
valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da memdria cultural, da producéo artistica
e do patriménio cultural, e acGes afirmativas de defesa e promocao dos direitos humanos
e da igualdade étnico-racial, ampliando as competéncias dos egressos e ofertando

mecanismos de transmissdo dos resultados para a comunidade.

2.5. PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento econdmico

e a responsabilidade social.

A Instituicdo atraves da Politica de Extensdo e Responsabilidade Social
mantera em funcionamento o Nucleo de Extensdo e Responsabilidade Social-NERS que
realizara parcerias com institui¢oes filantropicas do entorno para realizar projeto social
direcionado a necessidade da populacdo local. As atividades serdo desenvolvidas por
docentes e académicos voluntarios a fim de estimular os alunos a exercer a
responsabilidade social através de cursos e oficinas com temas voltados a gestdo,
empreendedorismo e cidadania, saude, tecnologia. Ac¢des de responsabilidade social

A Responsabilidade Social concretiza-se por meio da tomada de atitudes,
comportamentos e praticas positivas e construtivas, que contribuem para preservar e
melhorar 0 bem comum e elevar a qualidade de vida de todos.

A Instituicdo ampliard, esse conceito na concepcgao de que o discente, também
faz parte da comunidade académica interna e tem um papel fundamental nesse processo,
passara a integrar as acdes de responsabilidade social interna da promocdo da qualidade
de vida, pois a partir do momento em que o candidato mantém o vinculo como discente
no ato da matricula, ele ndo é somente um representante da comunidade.

A Politica Institucional de Responsabilidade Social sera constituida a partir
do conceito de comunidade académica e da articulacdo plena entre ensino, pesquisa e
extensdo. A Politica apresenta como foco o incentivo ao voluntariado, a qualidade de
vida, ao desenvolvimento comunitario no ambito do meio ambiente, saide coletiva e
desenvolvimento sustentavel.

Ao sistematizar as suas agdes de responsabilidade socioambiental, a
Instituicdo objetiva:

a) Promover a qualidade de vida da comunidade académica;
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b) Contribuir para o desenvolvimento sustentavel das comunidades;
c)Fomentar a formacdo de profissionais éticos, responsaveis, com pleno
exercicio da cidadania.

2.6. PDI e politica institucional para a modalidade EaD

A missdo da Faculdade de Ensino Médico, no que tange a EaD, consiste em:
“Formar profissionais com as competéncias necessarias para atuar de forma eficiente e
inovadora”. A instituicdo visa a efetivacdo da sua missédo buscando novas formas de
ensinar e aprender, levando a sociedade a possibilidade de uma valiosa ferramenta em
prol da democratizacdo do ensino no Brasil: a Educacéo a Distancia — EaD. Neste cenario,
a EaD é a modalidade educacional que mais cresceu nos ultimos anos no Brasil,
principalmente devido as possibilidades criadas pelas tecnologias da informacéo e
comunicagéo.

Historicamente, o Nordeste ¢ identificado pelos baixos indices de
desenvolvimento econdmico e social. Dados confirmam a evolucdo da educagdo no
estado do Ceara, em todos os niveis. Contudo, a grande necessidade de crescimento da
educacdo superior no Estado fica clara quando nos remetemos a meta 12 do PNE, que
estabelece elevar a taxa bruta de matricula na educacao superior para 50% (cingquenta por
cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da populacéo de 18 (dezoito) a
24 (vinte e quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta e expanséo para, pelo menos,
40% (quarenta por cento) das novas matriculas, no segmento publico.

As politicas institucionais para a educacdo a distancia constantes no PDI serdo
implantadas e claramente voltadas para a promoc¢édo de oportunidades de aprendizagem
alinhadas ao perfil do egresso, adotando-se praticas comprovadamente exitosas ou
inovadoras, e foram pensadas e tracadas dentro de um contexto de sintonia com 0s
objetivos da EaD, com a missdo da IES, com o perfil do egresso esperado e em
consonancia com o PDI.

A consolidacdo da EaD ocorre mediante a utilizacdo das politicas
institucionais aprovadas no &mbito do PDI que estabelece as diretrizes institucionais,
acOes estratégicas a serem implantadas, num determinado horizonte temporal, para o
cumprimento dessas politicas institucionais.

As politicas institucionais visam promover a compreensao dos alunos sobre

0 contexto econdmico, social, politico e cultural da sociedade. Para a graduacdo, as

4 Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI
IES — Ensino Médico - ies.ensinomedico.com



politicas institucionais na educacao a distancia sdo operacionalizadas mediante o estimulo
as praticas de auto estudo; ao encorajamento para o desenvolvimento de competéncias e
habilidades adquiridas nos diversos cenarios de ensino aprendizagem, inclusive as que se
referem a experiéncia profissional considerada relevante para a area de formacéo; ao
fortalecimento da articulacdo da teoria com a prética, valorizando as atividades de
investigacao (individual e coletiva), assim como a realizagdo de estagios e a participacao
em atividades de extensdo; a conducdo das avaliacbes periddicas que utilizem
instrumentos variados e complementares que sirvam para orientar processos de revisao
do Projeto Pedagogico do Curso; e a promogéo da discussdo de questdes relacionadas a
ética profissional, social e politica, a educacdo ambiental, ética e legislagdo profissional
deverédo permear de forma transversal, toda a formacéo dos futuros profissionais.

A grande preocupacdo da Faculdade IES Ensino Médico na implantacédo da
EaD na instituicdo, inicialmente, foi com a formacéo docente para a execucao de acoes
préprias da EaD. A formac&o de professores apresenta-se, neste contexto, como uma agdo
importante para ativar esse novo perfil docente, pois, para atender as transformacgdes
dessa nova sociedade e responder aos desafios colocados pela realidade, exige-se um
profissional da educacdo cada vez mais qualificado, que adote novas metodologias de
ensino e assuma uma postura investigativa, reflexiva e critica.

A Instituicdo acredita que para se produzir uma aula a distancia (web aula,
material impresso etc.) ha a necessidade de uma equipe multidisciplinar. Uma aula a
distancia envolve diversos aspectos de planejamento, desenvolvimento e implementacao:
elaboracdo da proposta pedagdgica, curriculo, midias interativas, avaliacdo, recursos
financeiros, infraestrutura, materiais didaticos e formacéo de equipes.

Assim como a organizacdo da modalidade presencial, a modalidade a
distancia também requer profissionais especializados na equipe pedagdgica e na gestao,
como também na elaboracdo e implementacdo dos materiais didaticos para uma proposta
de curso. O planejamento de implantagdo de programas, projetos e cursos a distancia esta
vinculado as acdes estratégicas que se desenvolverdo orientadas para o alcance dos
objetivos definidos, quais sejam:

 consolidar a Faculdade IEs Ensino Médico como institui¢do de ensino
superior qualificado no ensino a distancia;

» ampliar a oferta de cursos de graduagdo na modalidade a distancia;

* implantar e consolidar o programa de pods-graduacdo lato sensu na
modalidade EaD;

4 Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI
IES — Ensino Médico - ies.ensinomedico.com



* propor cursos e programas de capacitagdo em EaD para docentes, discentes
e corpo técnico-administrativo;

* desenvolver projetos de pesquisa e extensdo em educagdo a distancia;

* incentivar e apoiar docentes, discentes e corpo técnico administrativo em
acOes voltadas para educacao a distancia no ambito da Faculdade IES Ensino Médico;

» promover a elaboragcdo de recursos didaticos pedagogicos voltados para
educacéo a distancia;

* incentivar a producgdo cientifica em EaD, assim como promover eventos
técnico-cientificos;

* articular convénios com instituigdes para oferecimento de cursos e

programas a distancia de forma multi-institucional.

Eixo 3: Politicas Académicas na Faculdade IES Ensino Médico

3.1 Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) da Instituigédo

O PPI da Instituicdo tem por finalidade articular a misséo, objetivos e metas
institucionais, orientar a agdo educativa nas atividades de ensino, pesquisa, extenséo e
gestdo universitaria, como documento de referéncia para o planejamento académico, na
avaliacdo externa e interna, de forma que as acles institucionais possam ser
acompanhadas com a transparéncia necessaria pela comunidade académica.

O PPI esta ancorado nos principios e valores éticos e tem as suas finalidades
expressas no PDI da Instituicdo, considerando os valores democréticos, as diferencas e a
diversidade, na construcao de autonomia e identidade institucional.

Como instrumento tedrico-metodologico, € orientador dos projetos
pedagogicos dos cursos, da organizacdo dos curriculos, da forma como a Instituicdo
produz conhecimento por meio da pesquisa e se relaciona com a comunidade por meio

da extensao.
3.1.1. Insercéo Regional da Instituicéo

A insercdo regional da Instituicdo emana dos contextos geogréfico,

demografico, econémico e educacional, nos quais a Instituicdo se encontra inserida. Aos
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dados acima referidos somam-se 0 comprometimento radical do seu corpo social com as
demandas locais e regionais de qualificagdo cidada para o trabalho e com o projeto
nacional consignado no novel Plano Nacional de Educacgdo (2014-2023), nos termos
consignados neste PDI.

Para fins didaticos, as linhas seguintes tratam, primeiramente, de dados da
Regido Nordeste, do Estado do Ceard, da Regido Metropolitana da Grande Fortaleza (da
qual o Municipio de Maracanau faz parte) e por fim do municipio de Maracanau. Por fim,

faz-se um cotejo dos dados educacionais com as metas do PNE vigente.

3.1.1.1. A Regiéo Nordeste

Contexto Social e Econdmico:

A Regido Nordeste possui uma area de 1.554.291.607 kmz2, o equivalente
a 18,27% do territdério brasileiro. Formada por nove estados, possui a maior costa
litordnea do pais. Os climas tropical e semiérido predominam na regido e a tornam
suscetivel a estiagens. 72,24% da area nordestina encontram-se dentro do poligono das
secas.

A populacdo da regido, segundo o Censo 2010, é de 53.081.950 habitantes (o
que representa 27,8% da populagdo brasileira), com estimativa de populagdo em 2022 de
55.382.382 habitantes. A densidade demografica é de 59,64 hab./km:, pouco abaixo da
nacional, que é de 68,04 hab./km:, mas bem abaixo da regido Sudeste, que é de 160,28
hab./km.

Figura 2 - Regido Nordeste
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Fonte: Site Brasil Escola Uol, 2022.
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Historicamente, o Nordeste € identificado pelos baixos indices de
desenvolvimento econémico e social. A regido apresenta sérios problemas que
contribuem para o elevado indice de desigualdade.

Expressando os problemas da regido, o indice de Desenvolvimento Humano
— IDH, o qual contempla as dimensdes renda, satude/longevidade e educacgdo, apontou
valor de 0,663 na Regido Nordeste, que estd abaixo do IDH Nacional, que é 0,754. O
quadro abaixo mostra os IDH por estado da regido, em 2017:

Quadro 1 - indice de Desenvolvimento Humano (IDH) por Unidade da Federag&o da Regi&o
Nordeste, 2017.

Posicao Unidade Federativa IDH 2017
1 Ceara 0,735
2 Rio Grande do Norte 0,731
3 Pernambuco 0,727
4 Paraiba 0,722
5 Bahia 0,714
6 Sergipe 0,702
7 Piaui 0,697
8 Maranhéo 0,687
9 Alagoas 0,683

Fonte: Programa das Na¢des Unidas - PNUD, 2017.

Apesar das dificuldades e dos problemas estruturais, a Regido Nordeste esta
em constante processo de desenvolvimento, com um complexo industrial favorecido pela
politica de isencdes fiscais promovida pelos estados da regido. O turismo € de
fundamental importancia na economia da regido, tendo vérias de suas capitais de estado
entre as cidades mais visitadas por turistas estrangeiros.

O Produto Interno Bruto — PIB mais recente da regido é de R$
889.083.000(1.000.000 R$), o que representa 14,2% do PIB nacional. O setor de servicos
€ 0 que mais se destaca na producdo de riqueza no Nordeste, sendo responsavel por 69,1%
do PIB, seguido pela industria com 24,4% e, por fim, a agropecudaria, com 6,6% de

participacao.
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Quadro 2 - Produto Interno Bruto (PIB) da Regido Nordeste, 2020.

Posicéo Unidade Federativa (1.0P(;3 02802%35)
1 Bahia R$ 293.241
2 Pernambuco R$ 197.853
3 Ceara R$ 163.575
4 Maranh&o R$ 97.340
S Rio Grande do Norte R$ 71.337
6 Paraiba R$ 67.986
7 Alagoas R$ 58.964
8 Piaui R$ 52.781
9 Sergipe R$ 44.689
Total R$ 1.047.766

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, 2021

Contexto Educacional:

O quadro abaixo mostra as matriculas na Educacdo Bésica e no Ensino
Superior por regido do pais e no Brasil, de acordo com os Censos da Educacdo Bésica
(2021) e Censo da Educacdo Superior (2019).

Quadro 3 - Matriculas na Educacdo Basica e Ensino Superior, por regido geografica.

" Educacéo Basica Educagio
Regiéo :
Infantil | Fundamental| Meédio |Profissional| Total Superior
gg';ttgo 617.245 | 2.102.692 | 643.082 | 93.763 | 3.456.782 787.614
Norte 667.415 | 2955281 | 842.008 | 104.041 | 4.568.745 715.827
Nordeste |2.186.690| 7.698.779 |2.246.336| 588.880 |12.720.685 1.866.854
Sudeste  |3.584.858| 10.252.321 |3.047.571| 765.272 |17.650.022 3.770.422
sul 1.263.191| 3.506.528 | 991.560 | 299.585 | 6.060.864 1.461.248
Brasil [8.319.399| 26.515.601 |7.770.557| 1.851.541 |44.457.098| 8.601.965

Fonte: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP

Os dados indicam que 28,9% das matriculas no ensino médio no Brasil estdo
na Regido Nordeste. No ensino superior esse percentual é de 28,6%. A Taxa de Matricula
Liquida (TML), do ensino fundamental da regido em 2021, foi de 97,8%. O Nordeste tem
a segunda pior TML, ganhando apenas da regido Norte, que possui taxa de 96,6%.

O conjunto de graficos abaixo mostra a evolucdo, por regido do Pais, das

TMLs nos diferentes niveis de ensino.
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Gréfico 1 - Evolugdo das taxas de matricula liquida no ensino fundamental,
por Regido (2011-2021).
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Fonte: Observatério do PNE, 2021

Gréfico 2 - Evolucdo das taxas de matricula liquida no ensino médio, por Regido (2011-

2021).
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Fonte: Observatério do PNE, 2021
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Gréfico 3 - Evolucdo das taxas de matricula liquida no ensino superior, por Regido (2009-

2019)
282 289
Centro-Oeste Morte Mordeste Sudeste

2000 EZ2019

Fonte: Observatério do PNE, 2021

No ensino médio, a TML é inferior a do ensino fundamental em todas as
regides do pais. A taxa para a regido Nordeste em 2021 é de 93%. Houve um aumento
5,5 pontos percentuais em relacdo a 2011 (que foi de 87,5%). No ensino médio o nordeste
possui a pior TML do pais. Contudo, quando se considera o aumento ou a melhora dessa
taxa desde 2011, ocupamos o terceiro lugar (atras da regido Sul, e empatado com a regido
centro-oeste).

Ao chegarmos ao ensino superior, as TML caem vertiginosamente em relagéo
aos outros niveis de ensino. O Nordeste ocupa a Ultima posicdo em termos de matricula
liquida, com um percentual de 18,2. Houve um aumento em relagdo ao desempenho de
2009, de 6,7 pontos percentuais.

Os dados apresentados mostram uma nitida evolu¢do no acesso a Educacéao
na regido Nordeste. Contudo, ainda ha muito a evoluir, ndo apenas na oferta, mas também
na qualidade da Educacdo, notadamente no ensino superior. A Meta n® 12 do Plano

Nacional de Educacdo - PNE 2014-2024 trata da Educacgdo Superior e estabelece:

Elevar a taxa bruta de matricula na educacdo superior para
50% (cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e
trés por cento) da populacdo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e
quatro) anos, assegurada a qualidade da oferta e expansao para,
pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas matriculas,
no segmento publico.

</ . o .
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O Pais apresenta, em 2019, taxas bruta e liquida de matricula na educacéo
superior de 48,6% e 23,8% respectivamente: ainda longe da meta acima, que é de 50% e
33%, respectivamente.

O numero de Instituicdes de Ensino Superior (IES) reforca a necessidade de
ampliacdo deste nivel de ensino. Os gréaficos abaixo mostram a evolucéo da quantidade
de IES passados dez anos e a oferta de cursos e vagas. Segundo o INEP, o Nordeste
possuia em 2009, 448 IES. Essas Instituicdes ofertavam, juntas, 4.655 cursos de
graduacdo presencial (bacharelados, licenciaturas e tecnélogos) os quais, por sua vez,
disponibilizaram 472.189 vagas.

A regido Nordeste, em 2019, passou para o total de 593 IES (s6 perde para a
regido Sudeste) que ofertam, juntas, 7.612 cursos de graduacdo, entre bacharelados,
licenciaturas e tecndlogos (aumento expressivo em relacao a 2009). Esses cursos, por sua

vez, ofertam anualmente 873.638 vagas.

Gréfico 4 - Evolucdo do numero de IES, por Regido (2011-2021):
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Fonte: Censo da Educacdo. Instituo Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira —
INEP
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Grafico 5 - Evolugdo da quantidade de cursos de graduacao (bacharelados, licenciaturas e
tecnologos), por Regido (2011-2021).
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Fonte: Censo da Educacao. Instituo Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira —
INEP

Gréfico 6 - Evolucao do nimero de vagas anuais ofertadas pelos cursos de graduacéo
(bacharelados, licenciaturas e tecnélogos), por Regiéo (2009-2019).
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Fonte: Censo da Educacdo. Instituo Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira —
INEP
3.1.1.2. O Estado do Ceara

Contexto Social e Econdmico:

O Estado do Ceara esta localizado na Regido Nordeste do Brasil, limitando-
se ao Norte com o Oceano Atlantico; ao Sul com o Estado de Pernambuco; a Leste com

os Estados do Rio Grande do Norte e Paraiba e a Oeste com o Estado do Piaui. O estado
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localiza-se em um ponto para onde convergem as rotas comerciais, econémicas e
turisticas que interligam Estados Unidos, Europa e o Norte da Africa as Regides Sul e
Sudeste do pais, onde estdo os principais polos industriais e agropecuarios do pais. A

seguir apresenta-se o mapa com a localizacdo do estado.

Figura 3 - Estado do Ceara

Fonte: Site Dreamstime, 2022.

O Cearé detém aproximadamente 93% de seu territdrio inserido na regido do
semiarido nordestino, o que o torna vulneravel aos fendbmenos da seca, caracterizada
principalmente pela irregularidade témporo-espacial e escassez pluviométrica em
determinados periodos do ano, na qual, é potencializado seu efeito pelas altas taxas de
evaporagdo/evapotranspiracao.

O Ceara tem a quarta extensdo territorial da regido Nordeste e é o 17° entre
os estados brasileiros em termos de superficie territorial. Sua area é de 148.825,602 Kmz,
0 que equivale a 9,57% da area pertencente a regido Nordeste e 1,74% da area do Brasil.

A estimativa de populagdo em 2021, segundo o IBGE é de 9.240.580
habitantes. Pode-se dizer que é uma populacao jovem, visto que 18,5% encontram-se na
faixa etaria de 15 a 24 anos (1.709.507 habitantes). A densidade demografica é 56,76
hab./Km:. O indice de Desenvolvimento Humano — IDH de 2017 é de 0,735, colocando
0 estado na 152 posicéo no pais. Na regido Nordeste, o Estado estd em primeiro lugar.

Segundo a divisdo politico-administrativa, o Estado é composto por 184
municipios e 843 distritos. A regionalizagdo dos municipios adotada pelo Instituto

Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) compreende sete mesorregides e 33
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microrregides geogréaficas, regides estas formadas de acordo com os aspectos fisicos,
geogréficos e de estrutura produtiva. Outras regionaliza¢cdes também sdo adotadas pelas
diversas Secretarias do Governo do Estado, como por exemplo, as Secretarias da Saude,
Educacéo e Cultura.

O Cearé possui a terceira maior economia da Regido Nordeste com um
Produto Interno Bruto (P1B) em 2020 de R$ 163.575 (1.000.000 R$). Com fortes atrativos
turisticos, contando com mais de dois milhdes de visitantes por ano, o setor de servicos é
0 que compreende a maior parte da riqueza gerada no estado, como mostra 0 quadro

abaixo. O comércio é o principal subsetor de servicos.

Quadro 4 - Participacao dos setores e atividades econdmicas no valor adicionado a pregos
basicos — Ceara 2018-2019.

Participagdo no valor adicionado a
Setores/atividades econémicas lie i B N0}
2018 2019 2020

Agropecuéria 4,7 5,2 51

IndUstria 21,2 19,2 17,1
Industria extrativa mineral 0,6 0,5 0,5
Industria de transformacéo 9,8 9,3 8,3
Construgéo Civil 79 7,1 6,3
Producdo e distribuicdo de eletricidade e gas, 29 93 9
agua, esgoto e limpeza urbana ’ ’

Servigos 74,1 75,6 77,8
Comércio 28,3 29,7 31,8
Transportes, armazenagem e correio 4,4 4 4
Lr;trirglweer?]ieaﬁg? financeira, seguros e previdéncia 4.9 47 48
Atividades imobiliaria e aluguel 9,9 10,7 10,7
Administracdo, salde e educagdo publicas 23,6 23,6 23,5
Outros servicos 3 2,9 3

Fonte: Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceara — IPECE, 2021

A agropecuaria do Estado apresentou queda entre 2018 e 2020. A escassez de

chuvas é apontada como principal causa do fraco desempenho nos ultimos anos.
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No setor da industria, o Estado do Ceara também vem registrando retracgéo,
tendéncia observada no Pais. A crise politica e econdmica afetou o parque industrial
cearense. O setor de transformacg&o concentra a maior parcela da producdo industrial no

estado.

Contexto Educacional:

Os dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais — INEP,
do Censo Escolar e do Censo da Educacdo Superior mostram o Ceara como o segundo
estado do Nordeste em termos de matriculas tanto na Educacéo Basica como no Ensino

Superior (ver quadro abaixo).

Quadro 5 - Matriculas na Educacdo Basica e Ensino Superior, por regido geografica

Educacéo Basica
o Educacéo
RELED Superior
Infantil | Fundamental| Meédio |Profissional Total P
Alagoas 125.658 458.782 | 124.588 27.690 736.718 78.098
Bahia 510.126 1.946.957| 635.569 158.064 | 3.250.716 316.638
Ceara 402.819 1.161.434| 367.574 92.796 | 2.024.623 239.792
Maranhao 348.385 1.112.636| 279.213 42.351| 1.782.585 149.862
Paraiba 151.719 540.919| 147.866 48.042 888.546 132.593
Pernambuco 296.637 1.249.850| 341.641 114.160| 2.002.288 234.607
Piaui 143.291 459.871| 132.544 46.785 782.491 102.436
Rio Grande 132.312 447.692| 134.147 47.112| 761.263 95.734
do Norte

Sergipe 75.743 320.638 83.194 11.880 491.455 65.483

Nordeste 2.186.690| 7.698.779 [2.246.336| 588.880 |12.720.685| 14.15.243

Fonte: Instituto de Pesquisa e Estratégia Econdmica do Ceara — IPECE.

Os graficos abaixo mostram a evolucdo das taxas de matricula liquida do
estado, refletindo evolucdo em todos os niveis.
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Grafico 7 - Evolugdo da taxa de matricula liquida, no Estado do Ceara, no ensino
fundamental (2011-2021).
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Fonte: Censo da Educagdo. Instituo Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP

Gréfico 8 - Evolucao da taxa de matricula liquida, no Estado do Ceara, no ensino médio
(2011-2021).
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Fonte: Censo da Educagdo. Instituo Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP
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Gréfico 9 - Evolucao da taxa de matricula liquida, no Estado do Ceara, no ensino superior
(2009-2019).
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Fonte: Censo da Educacdo. Instituo Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP

Com 2.024.623 matriculas no ensino fundamental e 367.574 matriculas no
ensino médio em 2021, a taxa de matricula liquida do estado no Ensino Fundamental é
de 98,3% e no Ensino Médio € de 95,1%. Em todos os niveis houve evolugdo, em relagéo
a 2011. O Ceara possui uma TML maior que a média do Nordeste e do Brasil nos dois
niveis de ensino.

Embora o ensino superior registre no Ceard, aumento de 18,3 pontos
percentuais na TML, que atualmente é de 42,4%, o desempenho nesse nivel de ensino
estd bem abaixo do desempenho no ensino médio. Em termos comparativos, o estado
encontra-se abaixo da média nacional (48,6%), mas acima da média do nordeste (37,7%).

Outro dado que atesta a evolugéo da educacdo superior no Estado é o nimero
de Institui¢Oes de Ensino Superior (IES) que passou de 51 IES em 2009, para 93 em 2019.

O quadro abaixo mostra a distribuicdo por categoria administrativa.

Quadro 6- Distribuicao de IES e Cursos de graduacdo, por Categoria Administrativa e
Organizacdo Académica, na Capital e no Interior - 2019.

Categoria Administrativa / N°1ES N® Cursos
Organizacdo Académica Total | Capital | Interior | Total | Capital | Interior
TOTAL 93 43 50 |1.157| 621 536
Publica 7 3 4 393 146 247
Federal (Universidade) 1 2 93 65
Federal (Inst. Federal) 1 - 18 89
Estadual (Universidade) 1 2 35 93
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Privada 86 40 46 764 475 289
Universidade 1 - 39 -
Centro Universitario 10 3 295 63
Faculdade 29 43 141 226

Fonte: Censo da Educacdo. Instituo Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP

O Estado do Ceara possui 93 Instituicbes de Ensino Superior — IES, as quais
ofertam cursos de graduacdo. Destas, sete (7,5%) sdo Universidades, uma (1,1%) ¢
Instituto Federal, 13 (13,9%) séo Centros Universitarios e 72 (77,5%) sdo Faculdades.

Essas IES ofertam, juntas, 1.157 cursos de graduacdo. A rede privada destaca-
se na oferta de cursos, com 66,1%. A capital do Estado e sua regido metropolitana
abrigam 53,67% do total de cursos.

Os dados apresentados confirmam a evolucdo da educacdo no Estado do
Ceara, em todos os niveis. Contudo, a meta 12 do PNE, abaixo transcrita, fixa um patamar

ainda distante da realidade do estado:

“Elevar a taxa bruta de matricula na educagdo superior para
50% (cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés
por cento) da populacéo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro)
anos, assegurada a qualidade da oferta e expansdo para, pelo
menos, 40% (quarenta por cento) das novas matriculas, no

segmento publico.”

3.1.1.3. A Regido Metropolitana de Fortaleza

O municipio de Fortaleza, associado a mais 18 municipios, constitui a
chamada Regido Metropolitana de Fortaleza (RMF). Esta area apresenta um perfil voltado
para empreendimentos industriais e de prestacdo de servigos, demandando,
constantemente, mao-de-obra qualificada e por sua vez, de instituicbes voltadas a

formacéo destes profissionais.
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Fonte: Site Wikiwand

Contexto Social e Econdmico:

Figura 4 - Regido Metropolitana de Fortaleza

Com o objetivo de possibilitar uma viséo geral e compreensdo da abrangéncia

da Regido Metropolitana, sdo apresentados dados geograficos, demograficos, sociais e

econémicos de seus municipios.

Quadro 7 - Aspectos geograficos, demograficos e sociais da Regido Metropolitana de

Fortaleza, 2021.

2021 2017
Municipio s Populaca . .
(km) | POPUAGEA0 | e qidade Demogréfica (Hab/km?) | 1DH
(estimada)

Aqguiraz 4824 81.581 150,50 | 0,641
Cascavel 835,0 72.706 78,99 | 0,646
Caucaia 1.228,5 368.918 264,910,682
Chorozinho 278,4 20.286 67,94 | 0,604
Eusébio 79,0 55.035 582,66 | 0,701
Fortaleza 314,9| 2.703.391 7.786,44 | 0,754
Guailba 267,1 26.508 90,190,617
Horizonte 160,0 66.688 344,96 | 0,658
Itaitinga 151,6 38.661 236,510,626
Maracanau 106,6 230.986 1.960,25 | 0,686
Maranguape 590,9 131.677 192,190,659
Pacajus 254,6 74.145 243,000,659
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Pacatuba 132,0 85.647 547,740,675
Paracuru 300,3 35.526 105,350,637
Paraipaba 300,9 33.232 99,830,634
Pindoretama 75,1 20.964 256,06 | 0,636
S&o Gongalo do Amarante | 834,4 49.306 52,60 | 0,665
Sao Luis do Curu 122,4 13.086 100,740,620
Trairi 925,7 56.653 55,55 | 0,606

Total / Média 7.439,8 | 4.164.996 695,6 0,652

Fonte: IPECE, 2021

O PIB de 2019, incluindo a capital do estado, foi de 102.571.759 (1.000.000
R$). O quadro abaixo mostra o PIB por municipio da regido, e as participagdes por setor

da economia.

Quadro 8 - Regido Metropolitana de Fortaleza: Produto Interno Bruto (PIB) 2019 e as
articipacdes por setor da economia.

Participagdo por atividade econdémica
Municipio PIB L. L .
Agropecuaria | Indastria | Servigos

Aquiraz 2.632.276 3,78 25,69 70,53
Cascavel 919.514 14,87 12,00 73,13
Caucaia 6.191.758 0,79 30,90 68,31
Chorozinho 287.728 6,77 6,92 86,31
Eusébio 3.199.867 0,79 37,76 61,45
Fortaleza 67.412.733 0,15 13,68 86,17
Guailba 203.710 11,82 5,49 82,69
Horizonte 1.699.470 6,06 40,88 53,07
Itaitinga 723.023 0,81 17,77 81,42
Maracanau 9.748.585 0,25 34,22 65,53
Maranguape 1.534.564 3,73 2231 73,96
Pacajus 1.146.881 3,34 31,15 65,51
Pacatuba 1.024.602 1,80 28,49 69,71
Paracuru 505.811 8,66 20,49 70,84
Paraipaba 440.566 16,74 17,99 65,27
Pindoretama 246.160 10,85 8,16 80,99
Sao Gongalo do Amarante| 3.759.451 1,21 62,97 35,81
Séo Luis do Curu 110.185 11,68 7,76 80,56
Trairi 784.875 8,0 46,51 45,48

Total 102.571.759 59 24,8 69,3

Fonte: IPECE, 2021.
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Contexto Educacional:

A educacdo na RMF segue a tendéncia do Estado: ha crescimento em quase

todos 0s municipios, mas ainda abaixo da média nacional, como mostram o0s quadros a

sequir:

Quadro 9 - Matriculas na Educacdo Basica, Regido Metropolitana de Fortaleza - 2021

Educacdo Basica
Municipio Educagao Ensino Ensino —
Infantil Fundamental Meédio

Aquiraz 3.713 11.308 3.148 | 18.169
Cascavel 3.805 9.612 2.900| 16.317
Caucaia 18.995 48.662 11.967| 79.624
Chorozinho 1.124 2.980 761 4.865
Eusébio 4.475 11.193 25241 18.192
Fortaleza 88.214 294.251 101.021 | 483.486
Guailba 1.171 3.400 1.000 5571
Horizonte 3.361 10.764 2.794| 16.919
Itaitinga 2.474 6.953 1.689| 11.116
Maracanau 12.555 34.709 9.794| 57.058
Maranguape 4.110 13.253 4.098| 21.461
Pacajus 3.366 9.487 2.642 | 15.495
Pacatuba 3.154 8.840 2.397| 14.391
Paracuru 1.906 5.608 1.704| 9.218
Paraipaba 1.873 4,689 1.482 8.044
Pindoretama 1.168 3.188 753| 5.109
i?ga?aonrlga'o do 3.372 8.934 2711/ 15.017
Sé&o Luis do Curu 526 1.650 354| 2.530
Trairi 2.933 8.558 2.457| 13.948

Total 162.295 498.039 156.196 816.530

Fonte: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP

3.1.1.4. O Municipio de Fortaleza

A cidade de Fortaleza esté localizada na regido litoranea do estado do Ceara
e limita-se: ao norte e ao leste com o Oceano Atlantico e com os municipios de Eusébio
e Aquiraz; ao sul com os municipios de Pacatuba e Itaitinga e a oeste 0s municipios de

Caucaia e Maranguape.
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Contexto Socioecondmico:

Recebe em sua regido metropolitana 16 bacias hidrograficas, sendo as mais
importantes as dos rios Ceard, Pacoti, Cocd e Maranguapinho. Juntas, elas somam uma
extensdo de 336 km. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE
(2022), a é&rea territorial de Fortaleza é de 312,353 kmz2, com populacdo residente
aproximadamente de 2.703.391 habitantes e densidade demogréafica de 8.664,71
hab./kmz2.

A cidade apresenta taxa de urbanizacido de 100% e Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) de 0,754. Fortaleza tem o 11° maior PIB municipal da
nacdo e o maior do Nordeste, com R$ 65.160.893 (R$ mil), comparado este resultado a
2019, observa-se uma pequena reducdo no Setor de Servico que passou de 69,28% em
2019 para 68,42% em 2020, e uma pequena elevacdo no Setor de Administracdo, que
passou de 16,89% em 2019 para 17,64% em 2020. Considerando o acumulado de 2022,
de janeiro a maio, Fortaleza ficou em 1° lugar em admissfes (125.110) do Norte e
Nordeste e também em estoque de empregos (661.044) dentre as capitais do Norte e
Nordeste.

A Cidade € um importante centro industrial e comercial do Brasil, com o
sétimo maior poder de compra do pais. A cidade apresenta um perfil voltado para
empreendimentos industriais e de prestacdo de servicos, demandando constantemente
méao-de-obra qualificada e por sua vez, de instituicdes voltadas a formacdo destes
profissionais. Fortaleza cresce verticalmente, principalmente na zona litoranea. Tem um
comeércio muito atuante e diversificado e € um centro de referéncia a salde, que se estende
por boa parte das regides norte e nordeste brasileira. Além do comércio do centro da
cidade, dispde de varios bairros com comércio préprio e Shoppings Centers que atendem
aos consumidores de seus principais bairros. Sua producdo industrial esta basicamente
centrada nos ramos de vestuario, calgados, artefatos de tecidos, couros e peles - alimentos,

extracdo e beneficiamento de minerais ndo metalicos e produtos téxteis.
Regionais administrativas do municipio de Fortaleza.
Fortaleza é dividida em Regionais. Sdo doze regides administrativas, até

2020, a capital cearense era dividida em sete regionais. A divisdo dos 312,353

quilémetros quadrados e das 2.703.391 de pessoas da Capital revelam as cidades dentro
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da Cidade, com vida prépria, por vezes, independentes. Todas as regionais apresentam
marcas sociais e econdmicas compondo a quinta maior cidade brasileira — Fortaleza.

A industria da transformacdo foi a que mais criou vagas na Regional |,
Regional onde esta inserida a Instituicdo. Segundo dados do Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE), com base na Relacdo Anual de Informacdes Sociais (Rais). A industria
permanece com 0 maior percentual entre as atividades econdémicas na Regional 1.

O destaque de desempenho, no entanto, fica agora para O Servico e,
principalmente, o comércio. Além dos dados crescentes no comércio e servico, a Regional
Il possui a terceira maior populacéo e a segunda maior densidade demogréafica da cidade.
Morar e Trabalhar Cerca de 96% das pessoas moram ou pretendem trabalhar na mesma
regional, segundo Inacio Bessa, técnico da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico
(SDE) de Fortaleza. “Se ela trabalha fora da regional, gasta mais transporte, mais
alimentacdo e tempo de mobilidade™.

O estudo foi feito pela propria SDE, ap06s entrevistar 35 mil pessoas em
Fortaleza. Isto considerado, muitos moradores de algumas regionais resolvem mudar para
outras em funcdo das dificuldades de acesso ao que precisam, como Instituicdo, servicos

gerais e de saude, ensino e diversao.
Contexto Educacional:

No que tange aos dados educacionais, Fortaleza apresenta taxa de
escolarizacdo liquida no Ensino Fundamental e do Ensino Médio, em 2017, de 89,2% e
55,5%, respectivamente, com 305.058 matriculas no ensino fundamental, e 100.502

matriculas no ensino médio (INEP, 2016).

3.1.2. Principios  filosoficos e  tedrico-metodolégicos gerais

norteadores das praticas académicas da Instituicédo

A Instituicdo compreende que a construcdo do conhecimento e o exercicio da
pratica técnico-cientifica devem ser articulados com o eixo de valores humanisticos, de
forma que sua dinamica e realizacdo se configurem a partir do entendimento de que a
ciéncia e a técnica ndo se apresentam apenas como um meio ou dispositivo, mas,
principalmente, como modo de insercdo na realidade, de agdes e interagdo do homem com

0 mundo.
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Nesse contexto, a Faculdade IES Ensino Médico tem como principios
filosoficos:

« A Solidariedade e a Etica:

Todas as acdes e vivéncias académicas estardo imbuidas desses valores.

e O Respeito as diferencas:

O corpo social, docentes, técnico-administrativos e discentes, convivera,
exercendo essa conduta. O processo educativo desenvolvido serd inclusivo, ou seja,
respeitara a pluralidade propria da sociedade humana;

e O Respeito a natureza:

A busca do equilibrio ecoldgico e as a¢des de sustentabilidade serdo praticas
permanentes no cotidiano da vida académica, a partir do desenvolvimento das a¢des de
responsabilidade social.

e A Democracia:

A gestdo da instituicdo sera democratica, suscitando a participacdo da
comunidade académica nas decisoes.

e A Humanizacéo:

O trabalho educativo é entendido como um trabalho de humanizacédo, de
sensibilizacdo na formacdo de cidaddos competentes, capazes de atuar e modificar a
sociedade na qual estdo inseridos.

o A Otimizacéo:

Atencdo especial e constante investimento nas ferramentas digitais, sendo a
tecnologia valorizada como instrumento de aprendizagem e pelo que acrescenta de
qualidade a vida humana;

« Indissociabilidade:

Oportunizando a superacdo da dicotomia entre teoria/pratica, sujeito/objeto,
empiria/razdo, constituindo outro fundamento epistémico para a relacdo ensino-pesquisa-
extensdo possibilitando novas formas pedag6gicas de reproducdo, producdo e

socializacdo de conhecimentos, efetivando a interdisciplinaridade.

3.1.3. Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os

cursos de graduacao

A Faculdade IES Ensino Médico compreende a educagdo como um conjunto
de acOes que buscam articular os principios e aplicacfes do conhecimento a tecnologia, a

técnica, a cultura, as atividades produtivas e de servigos.
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Dessa forma, decorrem dos principios filosoficos e tedricos-metodoldgicos
acima mencionados as politicas de ensino da Instituicéo:

Formar  profissionais  competentes,  criativos, investigativos e
empreendedores, contextualizados com as mudancas, capazes de lidar com as novas
informacdes e recursos tecnologicos;

Ofertar cursos de Graduagdo,na modalidade a distancia; P6s-Graduacéo (lato
sensu); considerando as demandas sociais e do mercado, bem como a estrutura técnico-
pedagdgica da instituicéo;

Aplicar praticas pedagoOgicas compativeis com 0s avangos cientifico-
tecnoldgicos, sociais e culturais, adotando métodos de planejamento e desenvolvimento
que favoregam a sistematizagéo destes processos;

Fomentar a interdisciplinaridade como ferramenta de articulacdo dos
conteddos programaticos e da producédo do conhecimento dos discentes;

Sensibilizar os discentes para importancia do compromisso com a cidadania
e valores humanos refletidos nas atitudes e praticas profissionais;

Estimular praticas empreendedoras e atitudes intraempreendedoras;

Contemplar na estrutura curricular possibilidades de diversificacdo curricular
para atender as demandas da acessibilidade e incluséo;

Possibilitar aos estudantes portadores de deficiéncia formagéo profissional
para inser¢do no mercado de trabalho por meio de adaptacdo dos contetdos curriculares
considerando as caracteristicas e a especificidade da necessidade apresentada.

Atualizar, periodicamente, as matrizes curriculares dos cursos ofertados pela
Instituicdo mediante as necessidades legais, educacionais, sociais, institucionais e do
mundo do trabalho;

Promover a avaliacdo do processo educativo como forma de manter a
qualidade do ensino proposto;

Possibilitar através de situacdes-problema a aproximacdo entre a teoria e a
pratica na ciéncia e na profissdo com vistas a aplicacdo em situacdes reais de vida e de
trabalho;

Propiciar agdes pedagdgicas que contemplem o aprender a conviver, a partir
do desenvolvimento de habilidades de relacionamento, trabalho em equipe e resolucéo de
conflitos;

Promover e incentivar a capacitagdo do corpo docente e técnico-
administrativo no que diz respeito aos aspectos didatico pedagdgicos; avancos

tecnoldgicos e convivéncia societaria;
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Estimular a educacdo permanente ampliada e consolidada pela a articulagéo
entre ensino, pesquisa e extenséo;

Realizar a¢Oes avaliativas continuas no curso de graduacdo que auxiliem nas
reformulac6es do PPC de Gestdo Hospitalar.

A Faculdade IES Ensino Médico tem como um dos principais objetivos da
politica de ensino efetivar um processo educativo que contribua para o pleno
desenvolvimento do estudante, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua formacéao
profissional.

A acdo pedagdgica esta presente em todas as dimensdes e estruturas da IES
Ensino Médico, o projeto pedagdgico de cada curso materializa-se no cotidiano, através
das praticas que o caracteriza, dos modelos que estimula, das atitudes e valores que
promove e incentiva, assim como dos recursos materiais disponiveis, sendo tdo
importante para a formacéo do profissional quanto o conhecimento técnico.

Para a concretizacdo de cada politica de ensino, a IES define o plano de acéo
para suas politicas académicas:

Capacitacdo docente para ampliar os conhecimentos sobre planos de
aprendizagem, técnicas e recursos para o trabalho com metodologias ativas de
aprendizagem e a aplicacdo e desafios reais na sala de aula;

Capacitacdo para ampliar os conceitos de ensino e aprendizagem e a relacéo
com a formacao do egresso da Faculdade IES Ensino Médico e os avancos tecnoldgicos
atuais;

Avaliar semestralmente todas as dimensGes que permeiam o PPC de
cada curso através dos mecanismos de autoavaliacdo institucional, coordenado pela
CPA;

Consolidar as indicacdes de melhorias propostas pelo NDE e aprovadas pelo
colegiado no

curriculo de cada curso

Encontros do NDE — Nucleo Docente Estruturante de cada curso: no minimo
10 encontros anuais

Encontros do Colegiado de Curso: no minimo 4 encontros anuais.

Encontros do Conselho de Curso: no minimo 4 encontros anuais.

Encontros do NDE — Nucleo Docente Estruturante de cada curso com a CPA
para receber o resultado da avaliacdo e fazer o plano de a¢cdo: no minimo 2 encontros

anuais.
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Analise do resultado dos ciclos de avaliagdo ENADE. Conforme ciclo de
avaliacdo do INEP (avaliagdo externa).

Anélise do resultado dos ciclos de avaliacdo do INEP nos processos de
autorizacdo Conforme ciclo de avaliacdo do INEP e reconhecimento de curso. (avaliagdo
externa)

As acOes académico-administrativas da Instituicdo tém como base os
principios institucionais, a gestdo democratica e participativa, o respeito ao pluralismo de
ideias e concepcdes pedagdgicas, liberdade de ensino, pesquisa e extensdo, formacao
humanista e a responsabilidade social.

A gestdo académico-administrativa dos cursos € realizada pela Coordenacgéo
com as bases regulamentares para esta gestdo em Portarias e Resolucdes relativas a
Graduacdo. A Coordenacdo € responsavel pela operacionalizacdo dos cursos sob sua
responsabilidade, ela trabalhara sempre em cooperacdo com o NDE e Colegiado de
Curso.

A escolha dos membros do Colegiado de Curso, bem como as deliberacdes,
reunides, competéncias e demais funcgdes atribuidas ao Colegiado, respeitam 0 Regimento

Interno da Instituicdo, bem como as demais normas emanadas dos colegiados.

3.14. Politicas institucionais e a¢cdes académico-administrativas para
a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a inovagdo tecnoldgica e o desenvolvimento

artistico e cultural

A Instituicdo possui as seguintes premissas para a pesquisa:

Estimular a formacdo de projetos de iniciacdo cientifica, bem como grupos
de estudo, envolvendo o corpo docente e discente;

Preparar o aluno participante dos projetos de iniciacdo cientifica para o acesso
a Pos-Graduacdo, através de componentes curriculares que propiciem contato com
metodologia cientifica;

Fomentar a construcdo sistematica de conhecimento voltado aos problemas
sociais do Nordeste e da Regido Metropolitana de Fortaleza;

Incentivar a pesquisa tecnoldgica, com foco no desenvolvimento do sistema
produtivo nordestino e da Regido Metropolitana de Fortaleza;

Articular, tanto quanto possivel, as atividades de pesquisa com 0 mundo do

trabalho, aproveitando a experiéncia e o ambiente profissional dos discentes e docentes;
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Estimular a geracdo de novos conhecimentos acerca de aspectos relevantes
ao exercicio profissional na &rea de formacgdo ofertada pela Faculdade IES Ensino
Meédico;

Promover o desenvolvimento do espirito cientifico, do pensamento critico e
reflexivo e do entendimento do discente no contexto nordestino;

Desenvolver a capacidade de escrita e comunicacao cientifica como meio de
divulgacéo do conhecimento produzido no ambito institucional por docentes e discentes.

Diante das premissas, em consonancia com as politicas acima definidas, a
Instituicdo terd seguintes acOes de estimulo a producdo e difusdo das producdes
académicas, segmentadas segundo a sua natureza:

— Incentivo a publicagdes cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas,
artisticas e culturais

Estimular a realizacdo de eventos com publicacdo em Anais, com a finalidade
de dar publicidade aos produtos cientificos dos eventos cientifico-académicos
institucionais;

Estimular a elaboracdo de estratégias vinculadas as disciplinas que tenham
como produto um resumo simples/expandido a ser apresentado em eventos cientificos ou
artigo para submisséo em revistas indexadas;

Formar grupos de trabalho nos cursos por area/especialidade e dispor para 0s
alunos a relacéo de professores disponiveis para orientacao, a fim de promover adesédo de
docentes como orientadores de trabalhos académicos para eventos cientificos;

— Bolsa de pesquisa/iniciac¢ao cientifico-tecnoldgica

Conceder bolsas anuais aos alunos e docentes selecionados pelo Programa de
Monitoria e Iniciacdo Cientifica;

Estimular a participacdo de alunos voluntarios no COOPEM

Estimular a participacdo de projetos de pesquisa em editais de fomento e
concessdo de bolsas de estimulo a producdo cientifica de instituicbes publicas e privadas
locais, regionais, nacionais e internacionais.

— Inovagao tecnolégica e propriedade intelectual na Institui¢ao

A Instituicdo em consonéncia com sua missao, visao e valores, no periodo de
vigéncia do PDI pretende focar esforgos para o desenvolvimento e busca continua pela
qualidade de seus cursos e egressos, de forma a participar ativamente das solugdes dos

problemas e necessidades da comunidade.
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3.15. Politicas institucionais e a¢cdes académico-administrativas para
a extensao.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo-LDB estabelece a promog¢éo da
extensdo como uma das finalidades da educacdo superior(inciso VII, Art. 43).A LDB
insere 0s cursos de extensdo entre 0s cursos e programas a serem ofertados na educacéo
superior(inciso 1V, Art. 44).0 diploma legal caracteriza a extensdo como atividade
“aberta a participacdo da populagdo” e “a candidatos que atendam aos requisitos
estabelecidos em cada caso pelas instituigdes de ensino”(inciso IV, Art. 44). Determina,
que a finalidade da extensdao ¢ a “difusdo das conquistas e beneficios resultantes da
criacdo cultural e da pesquisa cientifica e tecnologica geradas na instituigdo” (inciso
VILATrt. 43).

Acdes académico-administrativas para a extensdo na Instituicdo serdo
desenvolvidas pelo nucleo de extensao e responsabilidade social (NERS).

O Regulamento do Programa de Extensdo e Responsabilidade Social da
Instituicdo define diretrizes para a implantacdo das atividades de extensédo e
responsabilidade social, inserindo-se no ambito das Politicas Institucionais de Extensao
e Responsabilidade Social da Instituicdo. O mencionado regulamento tem como objetivos
das atividades de extenséo

I. Atualizar e aperfeigoar profissionais e outros interessados da sociedade;

I. Incentivar a promocdo do desenvolvimento cultural e artistico da
comunidade universitaria e da comunidade do entorno;

I11. Incentivar a leitura;

IV. Desenvolver habilidades e competéncias relevantes e Gteis ao trabalhador;

V. Contribuir para a promogcéo da cultura, de forma geral;

VI. Propiciar a construcdo de atividades integradoras entre Faculdade e
comunidade;

VII. Fomentar a promogéo dos direitos humanos;

VIII. Transmitir habilidades e competéncias relacionadas a administracdo de
conflitos”

O regulamento define o Nucleo de Extensdo e Responsabilidade Social da
Instituicdo como “Orgdo executivo coordenado por docente ou coordenador de curso
nomeado pela Diretoria Geral”.

Secédo VII- Da Coordenadoria de Extensdo e Responsabilidade Social

Art. 36. Compete a Coordenadoria de Extensdo e Responsabilidade Social:

Implantar e acompanhar as atividades de Extensdo e Responsabilidade Social;
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Fomentar, promover, coordenar, acompanhar, articular e divulgar as
atividades de extenséo e responsabilidade social, observando os objetivos definidos em
regulamento;

Elaborar cronograma semestral de atividades e zelar pela execugdo do
mesmo;

Estimular a captagéo de recursos externos para o desenvolvimento de acgdes
de extenséo;

Fomentar a mais ampla participacdo possivel de todos os segmentos da
comunidade académica, com vistas a englobar, no conjunto de projetos, todos 0s cursos
da Faculdade;

Estabelecer elo permanente de comunicagdo com todos os segmentos da
comunidade académica a fim de captar as necessidades e difundir as atividades;

Estabelecer comunicacdo com comunidade externa ou fazer uso dos dados e
instrumentos institucionais, mormente dos questionarios da CPA, para captar as
necessidades da comunidade externa;

Incluir no Programa Institucional de Extenséo e Responsabilidade Social as
atividades de extensdo e responsabilidade social, desenvolvidas por iniciativa das
coordenacdes, professores, alunos e outras partes interessadas, de forma a garantir
implantacéo e controle institucionais;

Elaborar e dar publicidade a editais que promovam 0s programas e projetos
das comunidades interna e externa;

Colaborar com o MEC e o INEP na avaliagdo externa da extensdo e
responsabilidade social da Instituicéo;

Auxiliar a CPA na avaliacdo das atividades de extensao e responsabilidade
social.

Os programas abrangem varias areas de atuacdo que compdem a Politica
Institucional de Extens&o e Responsabilidade Social.

3.1.6. Politicas institucionais e agdes de estimulo e difusdo para a

producéo académica docente

No &mbito organizacional da Instituicdo, as politicas e préaticas voltadas para
o0 estimulo e a difusdo da producdo académica docente de pesquisa serdo coordenadas
pela Coordenadoria de Pesquisa e Monitoria (COOPEM), setor responsavel por fomentar,
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acompanhar e apoiar as diferentes atividades de pesquisa executadas pelos diferentes
cursos da IES. Ressalta-se que a politica de pesquisa na Instituicdo se manifestard por
meio de variados eixos de atuacdo. Um desses eixos € o Programa de Monitoria e
Iniciacdo Cientifica (PROMIC), o qual é vinculado a Coordenadoria de Pesquisa e
Monitoria (COOPEM).

O PROMIC buscard proporcionar & comunidade académica 0 exercicio
cientifico que integre a teoria, 0 método e a criatividade como praticas académicas
essenciais para a producao do conhecimento e do entendimento da realidade, assim como
para a melhoria da qualidade do ensino e da formacéo profissional e cidadd dos corpos
docente e discente, na busca da consolidacdo de uma educacao superior de exceléncia.
Para sua execucdo, anualmente, serdo elaborados, abertos e divulgados para a
comunidade académica editais para que os(as) docentes, vinculados(as) aos diferentes
cursos da Instituicdo, enviem propostas de projetos de Iniciacdo Cientifica, os quais irdo
estudar diferentes tematicas relevantes tanto para a formacao profissional e cidada dos(as)
discentes, quanto para a sociedade local, regional e nacional. Em seguida, as propostas de
projetos de Iniciacdo Cientifica sdo analisadas e aprovada pela coordenacéo de curso.

Além do Programa de Monitoria e Iniciacdo Cientifica (PROMIC), a
Instituicdo buscara estimular a difusdo da producdo académica docente por meio do
estimulo a participacdo dos professores em diferentes eventos cientificos regionais,
nacionais e internacionais em suas respectivas areas de atuacdo. Para isso, tanto a
COOPEM, quanto a coordenacdo do curso, possuirdo dotacdo orcamentaria especifica
voltada para financiar potenciais despesas com transporte, inscri¢do, locomocéo e estadia,
contemplando participagdes coletivas ou individuais de membros do corpo docente da

Instituicdo.
3.1.7. Politica institucional de acompanhamento dos egressos

Dentre os varios Indicadores de Qualidade de uma Instituicdo de Ensino
Superior, destacam-se o0s resultados de investigacdes empiricas sobre 0 acompanhamento
da vida profissional e educacional de seus ex-alunos.

A politica de acompanhamento dos egressos da Instituicdo visara a troca de
experiéncias e a integracdo dos seus egressos com a instituicdo de ensino e a sociedade,
para conhecer a realidade profissional do egresso, avaliar seu desempenho resultante de

sua formacéo e oferecer formag&o continuada na P6s-Graduacéo.
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A Instituicdo busca o apoio a seus egressos, acompanhando suas inser¢oes no
mercado de trabalho, suas dificuldades e vivéncias profissionais, por meio do cadastro de
ex-alunos, que é realizado a partir do formulério de Auto Avaliagdo Institucional, a fim
de manter um vinculo permanente com a instituicdo, com um canal de comunicacao com
0s egressos onde serdo informados sobre eventos cientificos, como congressos, palestras
e outros, promovendo a atualizacdo de sua formacao.

Sao politicas de acompanhamento de egressos:

Contemplar os melhores alunos da graduacado com bolsas de estudos de pos-
graduacao;

Criar mecanismos que permitam um continuo contato com o0 egresso com
vistas a sua formacéo continuada e inser¢do no mercado de trabalho;

Manter registros atualizados de alunos egressos;

Divulgar a inser¢do dos alunos formados pela Instituicdo no mercado de
trabalho;

Avaliar o desempenho institucional, por meio do acompanhamento da
situacdo profissional dos ex-alunos;

Promover a manutencdo do intercambio entre a Instituicdo e os egressos dos
Seus cursos;

Avaliar o nivel de satisfacdo dos egressos com a formacgdo académica
adquirida;

Para atingir a finalidade do programa de acompanhamento ao egresso, a

Instituicdo implantara as seguintes a¢des institucionais:

Cadastro através de um banco de dados:

Um formulério é encaminhado ao e-mail dos alunos para que seja informado
pelo proprio egresso. As respostas sdo tabuladas e analisadas pela CPA - Comisséo
Propria de Avaliacdo para encaminhar a Coordenacdo de Curso e Direcéo da Instituicéo.
Nesse cadastro deve contemplar todas as informac@es dos ex-alunos, o curso realizado, a
atuacdo no mercado de trabalho, as dificuldades encontradas na profissao, o perfil de
profissional exigido pelas empresas, para que a Instituicdo possa avaliar a eficiéncia e
eficacia do Curso e planejar a reestruturacdo do Curso e de novos cursos de graduacao,
pos-graduacdo e aperfeicoamento.

Endereco eletrénico:

Os egressos terdo um canal de comunicagdo virtual com a Instituicdo, que

pode ser realizado através da ouvidoria, para que possam expor suas ideias relacionadas
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ao Curso e a formacao profissional, sanar davidas, solicitar informacdes, fazer sugestoes
ou criticas. O feedback é dado por um profissional da Instituicdo. Outro canal de

comunicacgdo é através do e-mail institucional e do coordenador de curso.

3.1.8. Politica institucional para internacionalizacao.

Né&o se aplica

3.1.9. Comunicacao da IES com a comunidade externa

Aspectos da Comunicacado na Instituicéo

As obrigac0es legais (LDB e Lei n®9.870/1999) e infralegais (instrumento de
avaliacdo institucional externa) estabelecem um referencial minimo de qualidade a ser
seguido pelas IES’s. A Instituicdo, de sua parte, supera em muito o patamar minimo de
qualidade e alcanca, de fato, nivel de exceléncia em sua comunicacéo.

A comunicagdo da Instituicio com a comunidade externa ocorrera
principalmente atraves do site institucional e redes sociais. Neles estdo contidas as
informac@es sobre o curso de graduacdo e extensao.

A Instituicdo disponibilizard e divulgard todos os resultados referentes as
avaliagOes externas no seu site institucional, redes sociais, materiais de sinalizagéo
interna, acbes com os alunos e também através de campanhas de midia off-line (outdoors,

backbus, radio e etc).

3.1.10. Comunicagéo da IES com a comunidade interna

A divulgacéo das informacdes acima referidas traduz patamar de exceléncia,
notadamente, quando se percebe que a Instituicdo vai muito além do referencial legal
minimo. Ao atingir tal nivel de comunicacao, a Instituicdo revela transparéncia em suas
acoes.

Para além dos canais de comunicacdo e de transparéncia indicados nos

subitens anteriores, a Faculdade IES Ensino Medico tem na Ouvidoria seu principal érgéo
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de transparéncia institucional. Os proximos paragrafos contextualizam a criacdo da

Ouvidoria da Instituico.

A ouvidoria tem regulamento préprio. Este estabelece que a ouvidoria é um

canal de comunicacéo entre a comunidade — académica ou externa — e a Instituicdo, sendo

a Ultima instancia administrativa para atendimento das legitimas demandas das partes

interessadas que ndo foram satisfatoriamente atendidas pelos canais habituais de

atendimento.

A ouvidoria da Instituicdo esta diretamente ligada a sociedade mantenedora,

que designa o (a) ouvidor (a), para um mandato de 02 (dois) anos, podendo ser

reconduzido (a) por igual periodo.

ouvidoria:

Séo finalidades da ouvidoria:

fomentar a transparéncia institucional,

fortalecer a credibilidade institucional,

auxiliar na melhoria continua da qualidade dos servicos;
demonstrar o compromisso com os valores da Instituigéo;
proporcionar maior satisfacéo e retencao do aluno;
fortalecer a cidadania, através do direito a informacao;
prevenir conflitos.

Emanam das finalidades acima mencionadas os seguintes objetivos da

atuar nos diversos niveis da instituicdo, nas demandas que ndo forem

suficientemente atendidas pelas instancias ordinarias;

conferir tratamento individual as demandas;

fornecer subsidios para a melhoria dos processos, bem como para

estabelecimento de politicas;

facilitar e agilizar as informagoes;

estabelecer e ampliar os canais de comunicagdo entre as partes interessadas;
exercitar a mediacdo;

fortalecer vinculos;

estimular a participacao cidada com responsabilidade;

subsidiar a gestdo institucional.

Sdo atribui¢des da ouvidoria:

registrar, conferir tratamento formal e responder as demandas - reclamacdes,

sugestdes, consultas, davidas, denuncias e elogios provenientes, tanto de pessoas da
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comunidade académica (corpos técnico-administrativo, docente e discente) quanto da
comunidade externa;

acompanhar as providéncias adotadas pelos setores competentes, garantindo
o direito de resolutividade e mantendo o requerente informado do processo;

sugerir medidas de aprimoramento dos processos e atividades institucionais,
com vistas a solucionar e prevenir conflitos;

garantir o acesso as informacdes de forma direta, formal e gratuita;

sempre consultar os setores responsaveis, observando 0 organograma
institucional;

responder aos requerentes todas as demandas recebidas, encerrando-as ou
informando aos interessados quanto ao prazo necessario para fazer sua intervencéo;

no caso de nao atendimento da demanda, exprimir os fundamentos para o ndo
atendimento, de forma polida e diplomatica;

manter permanentemente atualizadas as informacdes e estatisticas referentes
as suas atividades;

elaborar relatérios, na forma deste regulamento;

planejar, executar e analisar pesquisas de satisfagdo em parceria com setores
afins e a Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA;

divulgar, mensalmente, relatdrios executivos;

zelar pela confidencialidade de suas intervencdes, restringindo as
informac@es aos niveis de relacionamento necessarios para a solucéo dos problemas.

No desempenho de suas atribui¢des, a ouvidoria devera:

Agir com transparéncia, integridade e respeito, agilidade, objetividade e
precisao;

Exercer suas atividades com independéncia e autonomia;

Atender as pessoas com cortesia, evitando qualquer discriminagdo ou pré-
julgamento;

Resguardar o sigilo das informacdes;

Exigir a identificacdo do usuario de seus servicos, salvo em casos de
dendncias, que poderéo ser analisadas a despeito do anonimato;

Garantir o sigilo quanto aos dados pessoais do demandante.

A intengdo da ouvidoria é ser mecanismo de transparéncia institucional aberto
a todas as partes interessadas, inclusive a comunidade externa. Nesse sentido, podem
apresentar demandas a ouvidoria:

docentes;
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membros do corpo técnico-administrativo;

estudantes;

membros da comunidade externa.

Sem prejuizo de outros canais que possam ser disponibilizados, atualmente,
0s canais disponiveis para atendimento pela ouvidoria sdo 0s seguintes:

site de pesquisa;

e-mail;

telefone;

presencialmente;

outros meios que venham a ser disponibilizados pela instituig&o.

3.1.11. Politica de atendimento aos discentes

Os programas de apoio aos estudantes emanam da missdo e dos objetivos da
Faculdade IES Ensino Médico. As politicas de atendimento ao discente definidas neste
PDI buscara nos relatorios e questionarios da CPA os dados coletados para uma analise
criteriosa dos anseios dos estudantes sobre acolhimento e atendimento. A partir desses
dados, a Instituicdo definird Programas, Projetos e A¢des a serem desenvolvidos em prol
do corpo discente.

Tais iniciativas contribuem para a formacéo dos alunos, proporcionando-lhes
condicGes favoraveis a integracdo, desenvolvimento e satisfacdo na vida académica com
vistas a atuacdo profissional. Assim sendo, propde-se a adotar acGes permanentes de
recepcdo e acompanhamento dos discentes, criando condicdes para 0 acesso e
permanéncia no ensino superior.

As politicas que orientardo ideologicamente a Instituicdo para a tomada de
decisGes sobre o0 alcance de seus objetivos séo:

AcCesso ao ensino superior

Estimulo a permanéncia

Educacéo de qualidade

Nesse contexto, os Programas emanam da missdo, dos objetivos da IES
Ensino Médico e abrangem a complexidade de propositos amplos a serem alcancados a

longo prazo.
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3.1.12.  Politicas institucionais e acOes de estimulo a producéo

discente e a participacdo em eventos (graduacao e pos-graduacgao)

No ambito organizacional da Instituicdo, as politicas e praticas de pesquisa
serdo coordenadas pela Coordenadoria de Pesquisa e Monitoria (COOPEM), setor
responsavel por fomentar, acompanhar e apoiar as diferentes atividades de pesquisa
executadas pelos discentes da IES. Nesse sentido, a Politica de pesquisa na Instituicdo se
manifesta por meio de variados eixos de atuacdo, envolvendo docentes e discentes. Um
desses eixos € o Programa de Monitoria e Iniciacdo Cientifica (PROMIC), o qual é
vinculado & Coordenadoria de Pesquisa e Monitoria (COOPEM).

O PROMIC buscard proporcionar & comunidade académica 0 exercicio
cientifico que integre a teoria, 0 método e a criatividade como préaticas académicas
essenciais para a producdo do conhecimento e do entendimento da realidade, assim como
para a melhoria da qualidade do ensino e da formacdo profissional e cidada do corpo
discente, na busca da consolidacdo de uma educagéo superior de exceléncia.

Nesse sentido, as atividades de pesquisa desenvolvidas nos projetos de
iniciacdo cientifica vinculados ao PROMIC, buscardo produzir diferentes entregaveis
como, por exemplo, artigos cientificos, livros, capitulos de livros, resumos (simples e
expandidos), dentre outros, os quais promovem a dissemina¢do dos conhecimentos
trabalhados pelos discentes, em conjunto com os docentes, ao longo dos anos. Assim,
esses conhecimentos auxiliardo as sociedades local, regional e nacional a se apropriar de
potenciais solucbes para problematicas que fazem parte de seu cotidiano, promovendo o
alinhamento entre teoria e pratica, bem como promovendo a comunh&o entre academia,
sociedade e mercado de trabalho.

Assim, a Instituicdo cumpre com sua missao e Visdo e ao incentivar seu corpo
discente na producdo, socializacdo e disseminacdo do conhecimento produzido nas
diferentes iniciativas de pesquisa, através do compartilhamento das suas experiéncias
com outros membros da comunidade académica interna e externa, nas esferas local,

regional, nacional e internacional.
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Eixo 4: Politicas de Gestao

As politicas de gestdo da Instituicdo fundamentam-se na sua missdo. No
aspecto organico, a Instituicdo segue o disposto na legislacdo educacional, notadamente,
0 Parecer CES/CNE n° 282/2002. Nesse passo, a Instituicdo tem sua estrutura
organizacional segmentada em Organizacdo Administrativa, que contempla o6rgaos
colegiados e unipessoais de atuacdo administrativo-académica, e Organizagdo
Académica, que contempla Orgdos voltados predominantemente as atividades
académicas. Ha érgdos colegiados, com funcédo deliberativa, bem como Diretoria Geral,
Coordenadorias e diversos outros Orgdos encarregados da execucdo das atividades
definidas pelas instancias deliberativas. As linhas seguintes tratam das politicas de
formacéo do corpo social e das politicas de gestdo da Instituicéo.

4.1. Politica de capacitacdo docente e formacao continuada

Os professores da Faculdade IES Ensino Médico possuirdo seu Plano de Carreira
Docente aprovado por Resolucdo, garantindo condic¢des salariais e de trabalho condizente
com a natureza do trabalho docente, oportunizando espago para a formagao continuada,
bem como auxilio para producdo académica. O Plano de Carreira Docente ter4d como
objetivo estimular o alcance das metas e missdo de cada curso, bem como de programa
de qualificacdo docente, motivando-os para o exercicio do magistério superior,

aperfeicoando o exercicio profissional.
4.1.1. Coeréncia entre plano de carreira e a gestdo do corpo docente

O Plano de Carreira do Pessoal Docente da Institui¢do € o instrumento basico
que disciplina as relagdes entre a Instituicdo e seus professores. Trata-se da principal
norma para gestdo do corpo docente. Ele normatiza os critérios de ingresso,
enquadramento, ascensao, regime de trabalho, remuneracéo, e as vantagens concedidas

aos integrantes do seu Corpo Docente.
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o Regime de Tempo Integral (T1) — carga horaria de 40 (quarenta) horas
semanais, das quais, 50% (cinquenta por cento) serdo reservadas a atividades extraclasses,
como estudo, pesquisa, trabalhos de extensdo, planejamento, avaliacéo e outros.

o Regime de Tempo Parcial (TP) — carga horaria 12 (doze) horas semanais
ou mais, das quais 25% (vinte e cinco por cento) serdo reservadas a atividades
extraclasses, como estudo, pesquisa, trabalhos de extensdo, planejamento, avaliagdo e
outros.

o Horista — carga horaria exclusiva para ministrar aulas, independente da
carga horaria.

O nuimero de horas semanais, na medida das necessidades de cada curso, e de
acordo com a Diretoria Geral, podera ser alterado, na forma do art. 321 da Consolidacéo
das Leis Trabalhistas (CLT).

4.2. Politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo

técnico-administrativo

A politica de Recursos Humanos da Instituicdo para o Corpo Técnico-
Administrativo propde-se a ofertar atividades de capacitacdo a fim de alinhar as
competéncias do corpo social aos objetivos institucionais, bem como contribuir para o
desenvolvimento integral do colaborador e, consequentemente, para a melhoria na
qualidade do trabalho. Urge ressaltar que, para fins trabalhistas, os tutores sdo atrelados
ao Plano de Carreira do Corpo Técnico-Administrativo.

Nesse sentido, as acOes de capacitacdo estdo propostas no Plano de
Capacitacdo do Corpo Social, que tem como objetivo geral a melhoria na eficiéncia,
eficacia e qualidade dos servigos prestados.

A Instituicdo estabelece sua politica de Recursos Humanos de forma a
desenvolver agdes que proporcionem o desenvolvimento integral dos membros do corpo
técnico-administrativo e contribuam para a melhoria da qualidade do trabalho.

Para iss0, ao corpo técnico-administrativo sdo ofertados cursos e treinamentos
com temas relevantes para 0 contexto do ensino superior, que possibilitem o
desenvolvimento de competéncias nas pessoas de forma a alavancar seus desempenhos e
contribuir efetivamente para a continua melhoria dos servicos e resultados da instituig&o.

O Plano de Capacitagdo do Corpo Social faz diagnostico da situacdo atual do
técnico-administrativo, a partir da autoavaliacéo e das avaliacdes externa; estipula metas

de avaliacdo para gestores administrativos; informa verba dispendida em incentivo a
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participacdo em eventos, aperfeicoamento e qualificacdo académica e profissional; e
projeta verba orcamentéria a ser destacada para aplicacdo em agdes de aperfeicoamento

do corpo social.

4.2.1. Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-

administrativo

Tomando a missdo, a visao e os valores institucionais como os trés pilares do
planejamento, a Instituicdo mantém articulacdo permanente entre as politicas de gestao
do Corpo Docente previstas no PDI e o Plano de Carreira do pessoal Técnico-
administrativo.

A Instituicdo compreende o desenvolvimento de suas politicas de gestdo
fundamentado no principio da democracia e valores da instituicdo e tem como objetivos
principais:

« definir diretrizes que levem a reestruturacdo académica e a modernizacao
da gestdo administrativa em suas varias instancias;

o implantar um conjunto de normas de trabalho capazes de promover a
melhoria do processo integrado e sistémico do ensino-aprendizagem;

« estimular a aplicacdo de préaticas pedagdgicas inovadoras;

e incentivar a préatica do planejamento estratégico e dos principios da gestdo
da qualidade total.

O Plano de Carreira do pessoal técnico-administrativo é o instrumento basico
que disciplina os cargos e salarios do pessoal técnico-administrativo da Instituicdo,
regulando suas funcbes e estabelecendo direitos e deveres. Os paragrafos seguintes
abordam os principios e os principais temas do Plano.

O Plano de Carreira tem como principios:

I. avalorizagdo profissional;
Il. aequivaléncia de remuneracdo, considerando a funcdo desempenhada, sua
qualificacdo e profissionalizacao;
I1l.  oenquadramento e a reclassificacao, decorrentes das avaliacdes periddicas
e/ou titulacdes obtidas em cursos de graduacdo e pos-graduagdo, conforme critérios

estabelecidos neste plano.
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O Plano de Carreira técnico-administrativo esta organizado por categorias e
cargos, de acordo com a estrutura organizacional da Instituicdo. As categorias reinem
cargos de natureza e atribuicGes afins, porém com funcdes diferenciadas.

Os cargos representam a linha de atividades funcionais, de acordo com a
respectiva natureza, grau de responsabilidade e complexidade de fungdes; e se classificam
em sete niveis.

O ingresso no quadro efetivo da Instituicdo far-se-4 através de recrutamento
e selecdo abertos ao publico, conforme normas fixadas pelo Empreendimento
Educacional Maracanal Ltda., mantenedora da Instituicdo, seguindo sempre a
Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT) e os dissidios da categoria.

Visando a dotar a Instituicdo de um plano de Cargos e Salarios mais flexivel
e dando atencdo adequada as diversas caracteristicas ocupacionais, foram estabelecidas

trés carreiras:

CARREIRA I: Grupo Apoio Operacional
CARREIRA 1I: Grupo Técnico-Administrativo
CARREIRA l11I: Profissionais de Nivel Superior

CARREIRA I:

E representada pelo GRUPO DE APOIO OPERACIONAL que atua nas
diversas areas da Instituicdo e constitui-se de atividades de apoio operacional, e que
exigem a aplicacdo de técnicas convencionais, exigindo de seus ocupantes curso médio

incompleto ou profissionalizante.

CARREIRA II:

E representada pelo GRUPO TECNICO-ADMINISTRATIVO que atua nos
setores da Instituicdo e constitui-se de atividades especificas e especializadas, que exigem
conhecimentos de detalhes do trabalho a ser executado, exigindo de seus ocupantes o

curso médio completo ou profissionalizante.

CARREIRA III:
E representada pelos Profissionais que possuam Diploma de Nivel Superior,
de cursos reconhecidos pelo MEC, que exercem atividades diversas na Instituicdo a

depender da area da titulagcdo que tenha. Os tutores se enquadram nesta categoria.

4 Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI
IES — Ensino Médico - ies.ensinomedico.com



A progressdo horizontal, dentro de cada cargo, obedecera aos critérios de
antiguidade e merecimento, alternadamente.

De forma alternada com o critério de promog¢do por merecimento, a cada 4
(quatro) anos de servicos efetivamente prestados na Instituicdo, sera automatica a
progressao para o nivel seguinte do cargo.

A obtencdo de titulo académico é uma das formas de progressdo por
merecimento. Outra forma de promocdo por merecimento baseia-se em sistema de
avaliacdo de desempenho, buscando uma politica correta e justa de remuneracdo e carreira

de seus colaboradores, baseada em competéncias e habilidades.

4.3. Politica de capacitacéo e formacéo continuada para o corpo de

tutores presenciais (quando for necessario) e a distancia

PROGRAMA PERMANENTE DE FORMACAO PARA EAD

A IES Ensino Médico, atenta as mudangas culturais, sociais econémicas no
nosso pais, busca a atualizacdo permanente de seu servico educacional, a renovacao e a
busca de novas experiéncias pedagogicas. A Educacdo a Distancia (EaD) surge, neste
cenario, provocando mudancas significativas na aprendizagem e como a modalidade que
mais tem crescido nos Gltimos anos. Mas, para acompanhar essas mudangas educacionais,

precisasse investir forte em formacéo de pessoas.

Dessa forma, a IES Ensino Médico, juntamente com o Nucleo de Educacéo a
Distancia — Nead, criou o Programa Permanente de Formacéo para EaD, que tem como
objetivo propiciar oportunidades de desenvolvimento profissional na area de educacao a
distancia, buscando a exceléncia dos processos de ensino-aprendizagem. O Programa
abrange projetos e acbes pedagogicas e académicas, que contemplam a producdo e
difusdo de instrumentos, recursos e metodologias de ensino, bem como do
desenvolvimento de atividades culturais, de estudo e formacéo permanente, pois desde 0s
primeiros esbogos do plano, as bases tedrico-metodoldgicas estavam firmadas na
formacdo continua, como necessidade de conceber a aprendizagem como permanente e

integrada ao contexto politico-social, presentes no cotidiano institucional.
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O Programa Permanente de Formacéo para EaD ocorre a partir da realizacéo
de projetos focados no desenvolvimento daqueles que exercem as diversas funcdes na

area educacional a distancia, sejam professores, tutores e apoio técnico-administrativo.
Obijetivos

v Planejar, desenvolver e avaliar projetos e acdes integradas de formacéo

docente e de pessoal técnico-administrativo;

v/ expandir e diversificar as estratégias de formacdo interna ofertadas

institucionalmente;
v atender as demandas de formacao pedagodgica de cada area;

v ampliar a participacdo dos docentes e funcionarios nas atividades

pedagogicas desenvolvidas dentro e fora da instituicéo;

v divulgar sistematicamente informacdes, noticias, textos, programacdes e

atividades pedagdgicas em EaD;

v socializar as praticas docentes inovadoras.

44. Processos de gestéo institucional

A gestdo institucional deve se inspirar na missdo, visdo e valores da
Instituicdo. Com efeito, se a missdo consiste na razao de ser e a visdo projeta a Instituicdo
para o futuro, os valores institucionais, por sua vez, informam como a gestéo institucional
deve agir para realizar a visdo da Instituicao.

As politicas de gestdo da Instituicdo emanam dos seus valores (credibilidade,
comprometimento, respeito as pessoas e qualidade), conforme expresso nas linhas abaixo:

A Credibilidade — gerar e lidar com informagdes veridicas:

a. trabalhar com informacGes veridicas e rejeitar qualquer tipo de demanda
que ndo tenha base de sustentagdo concreta em seu negdcio;

b. primar pela rapidez, clareza e corre¢do por meio de informagdes oriundas
dos seus corpos técnico-administrativo, docente e discente;

c. estimular agcdes que busquem trabalhar a clarificagéo da informacdo entre

os setores, dentro dos padrdes de exceléncia requeridos nas suas diversas atividades;
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d. possibilitar o feedback como pratica em todas as areas da institui¢éo, sendo
este um critério de avaliacdo para a melhoria da gestdo no ambito educacional;

e. cultivar foco em agbes que agreguem valor & formacgéo profissional do
discente.

O Comprometimento — fazer o que promete:

a. planejar e gerenciar todas as atividades e projetos com data de inicio e
término, bem como gerenciar os prazos e resultados;

b. delegar autonomia relativa a todos os colaboradores que serdo
responsaveis pelo cumprimento de suas atividades pré-definidas, devendo realiza-las com
dedicacédo e empenho;

c. estar presente em todas as &reas e setores da IES.

O Respeito as pessoas — respeito a autonomia dos profissionais e ao
reconhecimento dos discentes:

a. zelar pela manutencdo do respeito e ndo aceitar qualquer tipo de
discriminacgdo na organizagdo e nos contatos pessoais e profissionais;

b. estimular o trabalho em equipe, a ética e o respeito mutuo nos
relacionamentos interpessoais, ndo permitindo a divisdo de esforcos que prejudiqguem a
realizacdo de sua missao;

c. valorizar e reconhecer os seus colaboradores pelo seu conhecimento e sua
ocupacdo dentro da instituicao;

d. zelar por um clima organizacional sadio e manter um ambiente harmonioso
de trabalho para todos os seus colaboradores;

e. instituir os 6rgdos colegiados com a participacdo da comunidade
académica, assegurando a representatividade legal do corpo docente, discente e técnico-
administrativo;

f. assegurar a integracdo entre os 6rgdos colegiados, a gestdo académica, 0s
Cursos e a gestdo administrativa.

A Qualidade: conteudo atualizado e aplicavel:

a. primar pela transferéncia de conhecimentos de qualidade aplicaveis a
realidade de cada setor e ao mercado;

b. estimular e incentivar os colaboradores a apresentar ideias que
possibilitem a melhoria de suas atividades;

c. desenvolver trabalhos e servigos que atendam aos critérios de exceléncia

internos e, sempre que possivel, comparaveis as melhores praticas do mercado;
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d. incentivar a pratica do planejamento estratégico e dos principios da gestao

da qualidade total.

4.5. Sistema de controle de producéo e distribuicdo de material
didatico

O processo de controle de producéo e distribuicdo de material didatico esta
formalizado, atendendo a demanda e possuindo Plano de Contingéncia para a garantia de
funcionamento. Todo o processo esta previsto no Plano de Gestdo da EaD. A IES oferece
a garantia de acesso do servico ininterrupto e recursos tecnologicos que atendem a
demanda e & oferta ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade
e de solucBes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem sendo adotado Plano de
Contingéncia para a garantia do acesso e do servico.

Cada disciplina possui um conjunto de materiais instrucionais que auxiliam
no processo de construcdo do conhecimento e na interacdo entre os envolvidos. Esses
materiais sdo planejados e escritos levando em consideracao a bibliografia adequada as
exigéncias de formacdo, aprofundamento e coeréncia tedrica. O material didatico para a
oferta de cursos a distancia foi devidamente previsto pela Equipe Multidisciplinar da
Faculdade IES Ensino Médico elaborado e produzido por uma equipe de profissionais
qualificados.

Para isso, a IES celebrou com a Telesapiens Educacdo S.A. um Contrato de
Licenciamento de Contedo para utilizacdo deste material didatico de acordo com 0s
objetivos e perfil dos cursos pleiteados. O material é analisado pelo professor responsavel
pela disciplina, validado pelo NDE e pela Equipe Multidisciplinar da EaD. A distribuigédo
do material didatico sera feita integralmente pelo AVA, de forma virtual, ou seja, ndo
havera distribuicdo de material impresso ou em formato fisico.

A Unidade de Aprendizagem (UA) presente em cada disciplina a distancia é
composta por objetos de aprendizagem que permitem ao aluno desempenhar um papel
ativo no processo de construgdo do conhecimento. Os estudos sobre aprendizagem
demonstram que a taxa de aprendizagem cresce com a realizagcdo de atividades pelos
alunos. Assim, as unidades foram elaboradas tendo como ponto de partida uma atividade-
desafio que estimula o aluno ao estudo dos materiais didaticos que compdem a unidade:

textos, videos e exercicios de fixacao.
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O material didatico estara disponibilizado em recurso digital na plataforma
Moodle, podendo ser acessado por meio de computador, além de contetdo na forma
impressa. O aluno também podera acessar a plataforma em seu celular, tablet por meio
do Moodle Mobile, o qual podera ser baixado pelo aplicativo da App Store ou Google
Play. A producdo de material didatico requer o trabalho do conjunto das equipes
mobilizadas no projeto.

O material didatico impresso do curso & desenvolvido para abordar o
contetdo de forma integrada ao material web e audiovisual. Dessa forma, cada tematica
abordada ¢ desenvolvida com profundidade e utilizacéo de bibliografias complementares.
Busca-se também a interacdo com a atividade da tutoria, instigando o aluno em assuntos
pré-definidos com os docentes a procurar o férum para dirimir ddvidas e construir
coletivamente novos conhecimentos. A proposta de estruturacdo do material impresso
tem como objetivo superar a convencional tradigdo expositivo-descritiva e levar tanto o
estudante quanto o professor a construirem juntos os conhecimentos.

Consideramos importante que os materiais didaticos estejam integrados.
Esses materiais contemplardo o conteudo tedrico basico elaborado pelo professor
responsavel. Gréaficos, esquemas, figuras, indicacdes bibliograficas obrigatérias e
complementares, sugestdes de atividades, hipertextos explicativos e para reflexdo estardo
presentes no material, conferindo-lhe carater didatico.

No material da web, procura-se expor 0s conceitos desenvolvidos pelo
docente de forma dindmica por meio da utilizacdo de sons, imagens e graficos, com o
objetivo de tornar o conteddo mais atrativo e incitar o aluno a completar os seus estudos
no material didatico respectivo. Na internet, também ficam disponiveis exercicios para
autoavaliacdo do aluno e todas as ferramentas de comunicagdo do curso, tais como férum,
chat, etc., que também sdo fundamentais para a construcdo da aprendizagem.

Com relagdo aos recursos educacionais, buscou-se articular a
complementaridade nas diferentes midias. O material didatico disponivel para impressdo
constitui-se na base do contetido, com as explicagdes especificas de cada curso de forma
bastante detalhada.

Além do material Telesapiens, a equipe multidisciplinar da instituicdo
desenvolve materiais para EaD que abrangem o trabalho interdisciplinar dos
professores autores, roteiristas, designers e implementadores dos materiais.

O procedimento para se fazer a pré-testagem dos materiais educacionais

baseia-se no seguinte processo interno:
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a) Quando o roteiro revisado estiver pronto para implementacéo, passa por
uma publicacdo interna, que se constitui num processo de avaliacdo prévia (pré-
testagem), com o objetivo de identificar necessidades de ajustes, visando ao seu
aperfeicoamento antes de estar disponivel para o seu publico.

b) Participam da pré-testagem os tutores do curso (que fazem a analise do
contetido e forma), os revisores e roteiristas (que fazem analise de forma e um checklist
das alteragOes solicitadas), o coordenador do curso (que analisa a forma).

c) Ao verificar falhas, cada um dos entes que participam do pré-teste manda
por via eletronica as alteracGes necessarias.

Finalmente, o coordenador do projeto e o respectivo tutor fazem nova anélise
e, caso ndo haja novas alteracOes a serem feitas, autorizam a publicacdo para o publico-
alvo. Como a dindmica das aulas muda da modalidade presencial para a distancia, o
material didatico também deve apresentar especificidades diferentes em cada modalidade,
ja que a EaD tem como uma das caracteristicas mais relevantes a auséncia fisica do
docente. Isso legitima uma elaboracdo pedagogica também diferente, tendo em vista que
a interacdo entre os protagonistas da EaD (professor e alunos) esta diretamente
relacionada e dependente da qualidade desses materiais didaticos.

A instituicdo apresenta também o Plano de Atualizacdo do material didético,
0 qual opera, de acordo com a &rea do conhecimento, com periodos de 6 em 6 meses, a
cada ano, ou a cada 2 anos. O objetivo desse Plano é manter atualizados os conteddos
didaticos de todas as disciplinas EaD. A atualizacdo de videos de apresentacdo e
videoaula é prevista, de maneira regular, a cada 1 ano e meio a partir da primeira oferta
da disciplina. Caso necessario, atualiza-se o material em funcdo de: substituicdo de
docente responsavel pela disciplina; correcdo conceitual; atualizacdo curricular;
adequacdo a modelagem de disciplinas, assim como os conteudos impressos. Os
instrumentos de avaliacdo sdo produzidos pelo docente de cada disciplina e é atualizado
a cada 1 ano. O docente é orientado a utilizar como pardmetro para melhorias: resultados
das avaliacOes de aprendizagem da ultima oferta; atualizacdo conceitual devido a novas
descobertas cientificas e inovacGes tecnoldgicas, ou até mesmo alteracdes juridicas etc.
A equipe multidisciplinar, em especial por meio da coordenagdo pedagdgica, atua no
controle do cronograma de producéo de questdes e atividades, assim como na revisdo da
producdo e orientacdo do docente.

A Faculdade IES Ensino Médico incentiva o corpo docente a produgdo de

material didatico, oferecendo suporte pedagogico e técnico, assim como remuneragao
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conforme a producéo a ser realizada. Sdo producdes autorais previstas na modelagem de
cursos e disciplinas:

* Video de apresentagdo e videoaulas;

* Banco de questdes para instrumentos avaliativos;

* Mentorias.

A Faculdade IES Ensino Médico oferecera aos professores:

* Orientacdo pedagogica;

* Orientagao de design educacional;

* Suporte da equipe de TI;

* Suporte da equipe de video;

. Revisao de  versdes  prévias de material didatico.

4.6. Sustentabilidade financeira

Os orcamentos anuais serdo formulados a partir das politicas de ensino,
extensdo e iniciacdo cientifica previstas neste PDI.

O planejamento econdmico-financeiro da Instituicdo ir4 considerar o curso
oferecido e aqueles pretendidos, no que diz respeito a receita e despesa, havendo um para
cada um dos cursos.

O preco dos servicos educacionais e as relacdes entre a Mantenedora e o aluno
(ou o responsavel financeiro), sdo fixados em contrato de prestacdo de servicos
educacionais, elaborado na forma da lei e firmado entre as partes, no ato da matricula e
das rematriculas, em cada periodo letivo.

Os custos e as despesas de pessoal serdo estimadas com base nos salarios dos
docentes e do pessoal técnico-administrativo na regiéo.

As demais despesas de custeio (material de expediente, material didatico,
material de laboratdrio, material de limpeza etc.), serdo estimadas segundo as despesas
apuradas nos cursos em funcionamento.

Os investimentos serdo estimados com base nos cronogramas, instalagdes
fisicas, aquisicdo de equipamentos, maquinas, aparelhos e outros materiais permanentes.

— Previsdo or¢amentaria de ampliagao e fortalecimento de fontes captadoras
de recursos

Cada orcamento anual aprovado pelo Diretor Geral também contemplard um
topico sobre previsdo orcamentaria de ampliacdo e fortalecimento de fontes captadores
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de recursos. A ampliacédo de receitas costuma girar em torno de implantagéo de cursos de
pos-graduacao, bem como de cursos de graduacdo ja autorizados, sem prejuizo de outros
que venham a ser autorizados.

— Estudos para monitoramento ¢ acompanhamento da distribuicao de
créditos (lucros)

A sociedade mantenedora (sociedade empreséria limitada) faz estudos anuais
para monitoramento e acompanhamento da distribuicdo de lucros e os apresenta ao
Diretor Geral quando da aprovacdo do orcamento anual. A resolucdo da Diretoria que
aprova o or¢camento anual contempla esse estudo.

A sociedade mantenedora IMAGEM ESPECIALIZADA ENSINO MEDICO
é mantenedora da Faculdade IES Ensino Médico.

Anualmente, a sociedade mantenedora solicitara que a empresa prestadora de
servicos de contabilidade atualize o “Estudo anual para Monitoramento e
Acompanhamento da Distribui¢do de Lucros” , cuja finalidade ¢é avaliar a possibilidade
de distribuicdo de lucros, tendo em vista a sustentabilidade financeira da sociedade. A
deliberacdo sobre a distribuicdo de lucros observa o quérum do capital social previsto no
Cadigo Civil e é limitada pelos patamares apontados no parecer da empresa prestadora
de servigos de contabilidade.

— Metas objetivas e mensuraveis, por meio de indicadores de desempenho
institucionalizados

Existem metas objetivas e mensuraveis. Elas sdo estabelecidas com base em
indicadores de desempenho institucionalizados pelo Diretor Geral e constam nas

resolucdes anuais que versam sobre a aprovacao do or¢camento.
4.7. Sustentabilidade financeira: participacdo da comunidade interna

O orcamento considera as analises do relatorio de avaliagdo interna

Os relatérios de avaliacdo interna sdo discutidos na Diretoria quando da
deliberacdo sobre 0 orcamento. As atas que versam sobre aprovacdo do orcamento anual
atestam que o orgcamento € feito a partir dos relatorios de autoavaliacdo da CPA.

Além das discussbes registradas nas atas, cada resolucdo que aprova o
orcamento tera um topico denominado “RELACAO DO ORCAMENTO COM O
RELATORIO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL”. Neste topico da resolugao,

a Diretoria se debruca sobre demandas apontadas pelo Relatdrio Parcial de Autoavaliagédo
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Institucional do ano anterior e aponta em que rubrica estdo contemplados 0s recursos
necessarios para fazer face as demandas mencionadas.

— O or¢amento dispde de ciéncia, participagdo e acompanhamento das
instancias gestoras e académicas

As instancias gestoras e académicas - Diretoria Geral, coordenadoria de
curso, setores diversos, e administracdo da sociedade mantenedora - tomam ciéncia,
participam e acompanham a execugdo orcamentaria.

No que diz respeito a ciéncia e a execu¢do, 0 Regimento Interno prevé que
compete a coordenadoria de curso elaborar a previsdo orgcamentaria anual do curso,
encaminhando-a a Diretoria Geral, para apreciacdo (inciso XII, Art. 26). Os setores
académicos (Secretaria Académica, Nucleo de Extensdo e Responsabilidade Social,
Coordenadoria de Pesquisa, entre outros) também discutem seus orcamentos com a
Diretoria Geral. Ouvidas a coordenadoria de curso, a Diretoria Geral elabora a proposta
orcamentaria anual da Instituicdo e a submete para deliberacdo da Diretoria (inciso VI,
Art. 13 c¢/c alinea “e”, inciso I, Art. 8°), a quem compete deliberar, em instancia final,
sobre o orcamento. Também por previsdo regimental, o orcamento anual depende de
aprovacao por parte da Mantenedora (inciso I, 82°, Art. 112).

No gue tange ao acompanhamento, cada setor e cada coordenadoria de curso
tem uma dotacdo orcamentaria que lhes permitem gerenciar 0S recursos necessarios para
o desenvolvimento do curso. O acompanhamento se da ao longo do ano letivo.

— Capacitagao das instancias gestoras e académicas para a gestao de recursos

A Diretoria Geral, a coordenadoria e a administragdo da sociedade
mantenedora sdo capacitadas para gerir 0s recursos, conforme as competéncias que o
regimento interno lhes confere.

— O or¢amento orienta a tomada de decisOes internas

Conforme explanado nos itens anteriores, o orcamento sera discutido com a
coordenadoria de curso e com os lideres dos diversos setores (Biblioteca, Nucleo de
Carreiras, Ouvidoria, Secretaria Académica entre outros). Assim, as rubricas
orcamentarias propostas refletem o planejamento anual do curso e do setor em questao.

Posteriormente, essas informagfes sdo consolidadas e apresentadas e
deliberadas pela Diretoria Geral. Uma vez aprovados o orcamento anual institucional e,
por conseguinte, a dotacdo orcamentaria de cada curso e setor, todos os setores tomam
decisdes com base nas indica¢fes orcamentarias. Em suma, o orgamento é feito a partir

do planejamento dos cursos e setores, razdo pela qual orienta a tomada de decisdes
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internas.

Eixo 5 - Infraestrutura Fisica
5.1. Instalacdes administrativas

A Instituicdo funcionard na rua Nunes Valente, 2640 Dionisio Torres.
Fortaleza - CE. CEP:60125-071. Todos os espagos fisicos apresentam adequadas
condi¢des de iluminacdo, acustica, salubridade, limpeza e manutencdo, atendendo a
legislacdo de biosseguranca.

Os ambientes fechados possuem climatizacgéo artificial e/ou natural, excelente
iluminacdo e as instalacOes sanitarias sdo adequadas. Ha rede wireless aberta para toda a
comunidade académica.

As dependéncias utilizadas por alunos, professores e corpo técnico-
administrativo atendem aos requisitos de acessibilidade arquiteténica (dimensdes
referenciais de deslocamento, sinalizacdo tatil e visual, rampas, corrimdo, banheiro
adaptado, etc). Todos 0s espacos estdo dotados de mobiliario e equipamentos especificos

as funcgdes as quais se destinam.

5.2. Salas de aula

A instituicdo possui sala de aula climatizada e atende de forma excelente aos
requisitos de dimensdo, limpeza, iluminacdo, acuUstica, ventilacdo, seguranca,
conservacdo e quantidade. A acessibilidade arquitetbnica é atendida em todos o0s seus
requisitos (dimensdes referenciais de deslocamento, sinalizagdo tatil e visual, etc).

- Salas de aula: gerenciamento da manutencdo patrimonial, com normas
consolidadas e institucionalizadas

Manter a pintura da infraestrutura predial em boas condicGes, repintando
espacos que tiverem com manchas ou mofados. Ao realizar a pintura da sala de aula
sempre usar tinta branco neve fosco Premium (sem cheiro).

Manter cronograma de manutengdo preventiva dos aparelhos de ar-
condicionado, conforme PMOC - Plano de manutengdo, operagdo e controle dos

aparelhos de ar-condicionado.
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Manter um Formulério para registrar as informacdes sobre as melhorias ou
manutengdes realizadas diariamente, semanalmente, quinzenalmente, mensalmente e
semestralmente, encaminhando mensalmente o formulario para a equipe de
Infraestrutura.

- Salas de aula: recursos tecnoldgicos diferenciados.

A sala possui data-show fixo (preso ao teto), rede wireless e comporta 40

(quarenta) alunos.

5.3. Auditorio(s)

A instituicdo possui convénio para a utilizacdo de auditorio em uma empresa

parceira conforme contrato.

5.4. Sala(s) de professores

A Instituicdo possui 1 sala de professores. A sala é climatizada e atende, de
forma excelente, aos requisitos de dimensdo, limpeza, iluminacédo, acustica, ventilacdo,
seguranca e infraestrutura de informaética.

Os requisitos para a acessibilidade arquitetdnica sdo plenamente atendidos
(dimensdes referenciais para deslocamento, sinalizacao, etc).

— Sala de professores: existéncia de recursos tecnoldgicos diferenciados.

A sala de professores oferece comodidade para os professores; é equipada
com bancadas de estudo individual, frigobar, mesa retangular, cadeiras, armarios
destinados ao uso pessoal dos docentes, dois notebooks com acesso a internet (wireless),
pontos de internet para notebooks e acesso a impressora. A sala possui uma Tv.

Os docentes tém acesso a dgua e café em todo o periodo de funcionamento.

5.5. Espacos para atendimento aos discentes

Todos os espacos destinados ao atendimento do corpo discente da Instituicdo
(educacionais, administrativos e de praticas) possuem rede wireless, e apresentam
infraestrutura fisica com excelentes condi¢gdes de dimensdo, limpeza, iluminagéo,
acustica, ventilacdo, seguranca e conservacao. A acessibilidade arquiteténica é atendida

em todos os seus requisitos (dimensdes referenciais de deslocamento, sinalizagéo tatil e
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visual, etc). Os ambientes fechados possuem climatizagdo artificial e excelente
iluminacéo.

Segue breve descricdo dos principais espagos destinados ao atendimento dos
discentes da Instituicdo, (outros espacos que também atendem aos discentes estdo
descritos em outros indicadores deste instrumento):

Assessoria de Desenvolvimento Educacional — ADE;

Biblioteca;

Biblioteca - cabines de estudo individual,

Biblioteca - sala de estudo grupo;

Cantina;

Coordenadoria de Pesquisa e Monitoria— COOPEM,;

Nucleo de Educacdo a Distancia — NEAD;

Nucleo de Extensdo e Responsabilidade Social - NERS;

Sala da CPA;

Sala da Coordenacéo de Curso;

Salas de Docentes em regime integral;

Secretaria Académica;
5.6. Espagos de convivéncia e alimentacéo

Espacos de convivéncia e alimentacdo: atendimento as necessidades
institucionais, adequacdo as atividades, acessibilidade e avaliacdo periodica de espacos;

Os espacos de convivéncia e de alimentacdo atendem aos requisitos de
acessibilidade arquiteténica (dimensdes referenciais de deslocamento, sinalizacdo tatil e
visual, banheiro adaptado, etc).

— Espacos de convivéncia e alimenta¢do: ambiente necessario a integracao
entre 0os membros da comunidade académica;

O campus apresenta espacos de convivéncia e de alimenta¢do com adequadas
condi¢cdes de dimensdo, iluminacdo, acUstica, salubridade, limpeza e manutencao,
atendendo a legislacdo de biosseguranca. Os ambientes fechados possuem climatizagéo
artificial, excelente iluminacdo. Ha rede wireless aberta para toda a comunidade
académica.

Os espacos de convivéncia e de alimentacdo atendem aos requisitos de
acessibilidade arquiteténica (dimensdes referenciais de deslocamento, sinalizagéo tatil e

visual, banheiro adaptado, etc).
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5.7. Laboratorios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:

infraestrutura fisica

O laboratorio de informatica e os ambientes e cenarios para praticas didaticas
da Instituicdo sdo espagos académicos abertos ao funcionamento de atividades
pedagogicas das disciplinas afins ao objeto de estudo, de aprendizado e experimentacdo
de atividades e projetos relativos ao desenvolvimento e aprimoramento intelectual e
pratico dos alunos dos cursos que demandam tais espacos. Ha planos de atualizagédo para
0S equipamentos e insumos.

Com relacéo a seguranca do laboratdrio, sdo observados os itens pertinentes
e a instalacdo de equipamentos de emergéncia, como extintores. Todos os ambientes
atendem aos requisitos de acessibilidade e seguranca. A quantidade de computadores
dispostos em cada laboratério atende com exceléncia as exigéncias pedagogicas e

avaliativas.

5.8. Infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA

A sala da Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA da Instituicdo, com
adequadas condi¢fes de iluminacdo, acuUstica, salubridade, limpeza e manutencao,
atendendo a legislacdo de biosseguranca. O ambiente é climatizado. A sala possui rede
wireless.

A sala da CPA possui um computador ligado a rede da Instituicdo, e uma
impressora. O espaco conta com uma mesa redonda para reunides, e é dotado de todo o
mobiliario necessario para o trabalho da Comissdo. Para a construgdo e aplicacdo dos
formulérios via portal institucional, a Comissdo usa 0 RM/TOTVS. Ja no tratamento
estatistico da informacéo é usado o software excel. O site da Instituicdo possui uma pagina
dedicada a CPA.

5.9. Biblioteca

A Biblioteca Virtual da Faculdade IES Ensino Médico possui como missdo

proporcionar ambientes e acervos adequados as necessidades informacionais da
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comunidade académica. Para tanto, devera manter-se atualizada, ampliando e melhorando
a oferta de seus servigos, atuando como extensdo da sala de aula virtual e apoio no
processo de ensino/aprendizagem.

A Biblioteca Virtual da Faculdade IES Ensino Médico dispde de rede wireless
e apresenta infraestrutura fisica com excelentes condi¢bes de dimensdo, limpeza,
iluminacdo, acustica, ventilacdo, seguranga e conservacdo. Apresenta acessibilidade
arquitetdnica em todos os seus requisitos (dimensdes referenciais de deslocamento,
sinalizacdo tatil e visual, etc). As instalacbes, a organizacdo das estantes e demais
mobiliarios permitem o transito com cadeiras de rodas.

A biblioteca possui espaco fisico, climatizado, com iluminacdo adequada e
com luz de emergéncia, extintores de incéndio, e suporte, conforme determina a
legislacdo para atendimento aos alunos com deficiéncia.

Os Programas Dosvox e NVDA serdo oferecidos para a comunidade. O
espaco dispOe ainda de headphones, ampliando as possibilidades de leitura.

Todo o acervo é informatizado, permitindo através do portal académico a
consulta.

Através do portal do aluno ou no site da Institui¢do, o aluno possui acesso
facil e &gil para a plataforma de livros virtuais.

A biblioteca realizard, periodicamente, atividades de capacitacdo online para

0 uso das fontes de informacéo.

5.10. Biblioteca: plano de atualizacdo do acervo

O plano de atualizacdo do acervo é constituido de acordo com 0s recursos
orcamentarios, contemplando os diversos tipos de materiais em seus variados suportes.
Os materiais adquiridos deverdo auxiliar no desenvolvimento das atividades de ensino,

pesquisa e extensdo da instituicdo.

Para atender as necessidades institucionais, a biblioteca subsidiard os
membros do Nuacleo Docente Estruturante - NDEs dos Cursos sobre a formacéo das
bibliografias online e avaliara frequentemente seus acervos para tracar melhorias e

proporcionar experiéncias positivas aos seus usuarios.

Avaliacdo do acervo pela comunidade académica - através de pesquisa de

satisfacdo;
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Resultados das avaliacdes realizadas pela Comissdo Propria de Avaliacéo -
CPA.

A partir dos dados coletados, a biblioteca subsidiard o NDE com relatorios de
reservas e de empréstimos, para que o nucleo possa referendar a adequacéo da quantidade
da bibliografia ao perfil do curso. Sera possivel identificar, ainda, a listagem dos livros
mais emprestados, reservados, e assim, estabelecer a compra dos titulos mais utilizados
para garantir o acesso aos livros pelos discentes. Com os resultados obtidos através da
pesquisa CPA e pesquisa de satisfacdo, acdes de correcOes e/ou atualizagcdes serdo

tracadas para melhoria na oferta de servicos e produtos.
Servicos e informatizacao

O acervo da IES esta todo representado no sistema informatizado Totvs
Gestdo Bibliotecaria que € utilizado pela Instituicdo e possui como objetivo facilitar a
gestdo dos centros de informacdo, melhorando a rotina diaria das atividades

desenvolvidas pela Biblioteca com os seus usuarios. Sendo assim, através do Totvs
Infraestrutura Tecnoldgica

A Biblioteca disponibiliza acesso a internet através do Setor de Pesquisa
Virtual, com disponibilidade de uso de headphones. Possui rede sem fio (Wi-Fi) o que
permite aos usuarios conectarem a internet utilizando dispositivos préprios, tais como,

notebooks, tablets ou smartphones.

Os usuérios da biblioteca virtual podem acessar a plataforma em modo offline
— inclusive ter acesso a realces e anotagdes. A plataforma oferece recurso de leitura em

voz alta, facilitando a leitura dos deficientes visuais.
Horéario de atendimento

A Biblioteca funciona de segunda a sexta-feira no horario de 8h00 as 22h.

5.11. Sala (s) de apoio de informatica ou infraestrutura equivalente

O laboratério de informéatica da Instituicdo é gerenciado pelo setor de
Tecnologia da Informacédo (TI). Para tanto, a Tl possui regulamento para o laboratorio

que contempla as normas de seguranca e formas de uso. A politica de atualiza¢do de
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softwares, planos de atualizacdo estdo presentes no Plano de Infraestrutura Fisica,
Atualizacdo e Manutencdo das Instalagdes Fisicas da Instituicéo.

O laboratdrio de informética da Instituigdo é climatizado , possui internet e
rede wireless aberta (para discentes, docentes e técnico-administrativos), e apresenta
infraestrutura fisica com excelentes condi¢bes de dimensdo, limpeza, iluminacao,
acustica, ventilacdo seguranca e conservacgdo. A acessibilidade arquitetonica é atendida
em todos os seus requisitos (dimensdes referenciais de deslocamento, sinalizagdo tatil e

visual, etc).

5.12. Instalacdes sanitarias

InstalacOes sanitérias: atendimento as necessidades institucionais, adequacao
as atividades, condicGes de limpeza e seguranca, acessibilidade e avaliagdo periddica dos
espacos;

As instalacGes sanitarias possuem infraestrutura fisica com condicbes de
dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilagdo, seguranca, conservagdo e
quantidade. A acessibilidade arquitetdnica é atendida em todos os seus requisitos
(dimensdes referenciais de deslocamento, sinalizacdo tatil e visual, etc) nas instalacfes
sanitarias com acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

— Instalagdes sanitarias: gerenciamento da manutengao patrimonial;

O planejamento da manutencdo predial consiste em um conjunto de regras e
procedimentos que visam dirigir as acGes da Equipe de Manutencdo de forma a garantir
a priorizacdo e execucdo das manutencdes e a previsibilidade dos recursos necessarios
para as suas acOes e confiabilidade dos servigos prestados. As atividades obedecem aos
critérios de prioridade de atendimento e por tipo de manutencdo, assim organizando e
racionalizando o atendimento, conferindo maior padronizacdo e eficiéncia as suas
atividades. As atividades de manutencdo tém o objetivo de manter ou restabelecer as
condicgdes de operagdo e desempenho, corrigindo eventuais deterioragcdes. Enquanto as
atividades de melhoria focam-se na identificagdo de metodologias, ferramentas e
processos que contribuam para 0 aprimoramento e maximizagdo dos recursos
possibilitando a antecipacdo e mitigacdo de falhas ou interrupgdes indesejadas, a saber:

- Manutencao Preditiva: baseia-se em planejamentos eximios e elaborados
onde 0s componentes de uma maquina séo substituidos em periodos pré-programados,
baseados sem estudos e histdricos de cada componente, aproveitando ao maximo sua vida

util, e trocando-os antes de entrarem em colapso.
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-Manutengdo Preventiva: S&o atividades planejadas que prezam a
conservacdo dos equipamentos e suas caracteristicas produtivas ou de trabalho,
antecipando a ocorréncia de falhas/quebras.

-Manutencdo Corretiva: Possuem carater emergencial e sem planejamento.
Consiste em substituir pecas ou componentes que se desgastaram ou falharam e que
levaram a méquina/equipamento a uma interrupcdo. Os procedimentos de manutencao
sdo executados pela equipe de Manutencdo visando a verificacdo e conservacdo das
caracteristicas e condi¢des necessarias e satisfatdrias que os equipamentos e instalacdes
necessitam para garantir o seu pleno funcionamento e condigdes de utilizag&o.

— Instalagdes sanitarias: comprovagdo de banheiros familiares e fraldarios.

5.13. Estrutura fisica, tecnolégica e de pessoal nos polos EaD
N&o se aplica
5.14. Infraestrutura Tecnoldgica

A Faculdade IES Ensino Médico possui capacidade e estabilidade da energia
elétrica (com toda a energia elétrica com aterramento, quadro elétrico de distribuicdo
elétrica, com disjuntores para protecdo contra picos de energia), da rede légica (segregada
em vlans), existem dois links de internet com redundéancia e dupla abordagem nobreaks
com autonomia de 8 horas ligados a um grupo de baterias.

A Instituicdo possui plano de contingéncia, com condi¢des de funcionamento
24 horas por dia, 7 dias por semana.

Todos os servigos estdo publicados na matriz com medidas de contingéncia
como links de internet, replicacdo do banco, servidores redundantes, gerador abastecido

e sempre revisado pela equipe de manutencao.

5.15. Infraestrutura de execucéo e suporte

A infraestrutura de execucdo e suporte da Faculdade IES de Ensino Médico
atende as necessidades da Instituicdo. Contamos com dois data centers com localizacfes

fisicas diferentes, e rotinas de backups diarios. Os servicos de portais ao aluno, EaD e
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biblioteca online sdo mantidas disponiveis para nossos acessos 24 horas por dia, 7 dias
por semana.

A instituigdo possui plano de contingéncia, redundéncia e expansédo. Todos
nossos servicos estdo disponiveis nas nuvens. Localmente possuimos 2 links de internet
como contingéncia para acesso a matriz e todos os servigos continuardo funcionando
normalmente.

Em nossa matriz temos links redundantes, servi¢os publicados em 2 data
centers como redundancia. Nosso banco de dados tem replicacéo e temos um gerador para

suprir toda a infraestrutura em caso de falta de energia.

5.16. Plano de expanséao e atualiza¢éo de equipamentos

Plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos: demonstrar a viabilidade

de execucdo do plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos descrito no PDI;

A Faculdade IES de Ensino Médico dispde atualmente de infraestrutura de
Tecnologia da Informacdo com rede de computadores que interliga mais de 80
equipamentos entre microcomputadores, impressoras entre outros. A Faculdade conta
com uma estrutura propria de acesso a Internet, para uso académico, que opera com 2
links com velocidade méxima de 200 megas cada com redundancia por banda larga,
disponivel através de computadores ligados a rede cabeada e pontos de transmissao de
rede sem fio, cobrindo todo perimetro da instituicdo. Este recurso estd disponivel
internamente aos académicos, tanto para as atividades de aula como para as atividades

extra aula, oferecendo possibilidades de pesquisa e desenvolvimento de trabalhos.

A Faculdade IES Ensino Médico pretende adquirir e atualizar os instrumentos
tecnoldgicos e de multimeios objetivando ser um espaco ativo de producédo de cultura e
conhecimento, além de um polo de formacdo de profissionais qualificados. Os recursos
tecnoldgicos disponibilizados pela Instituicdo tém por finalidade otimizar o ambiente
tecnoldgico, reestruturando os recursos atualmente disponiveis e indicando novas formas

de atuagéo.

— Plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos: acompanhar com base

em metas objetivas e mensuraveis, através de indicadores de desempenho;
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Anualmente s&o revistas todas as necessidades de atualizag&o fisica e digital
da Instituicdo. Estas revisdes sdo baseadas no orgamento para investimentos. As revisoes
acontecem no inicio de cada semestre letivo, mais especificamente nos meses de janeiro

e julho de cada ano, acompanhando o inicio dos periodos letivos semestrais.

O Coordenador de Curso, os professores, tutores, os colaboradores técnico-
administrativos e os representantes do corpo discente avaliam a adequacdo dos
equipamentos em nimero e modelo para atender as exigéncias de cada curso. Em caso de
identificacdo de deficiéncias, a Faculdade atualiza os equipamentos disponiveis para que
possa garantir o niumero e 0o modelo das maquinas as exigéncias dos cursos, as
necessidades das disciplinas e as solicitacdes de docentes e discentes, além da aquisicao
de novas versdes de Sistemas Operacionais, visando & melhoria do ensino das disciplinas

constantes no curriculo de cada curso.

— Plano de expansdo e atualizagdo de equipamentos:agdes associadas a

corre¢do do plano.

Para manter essa infraestrutura, a Faculdade IES Ensino Médico conta com
um técnico especializado, responsavel pela manutencdo preventiva e corretiva dos
equipamentos. A atualizacdo dos equipamentos seré feita anualmente, ou tempo inferior,
se necessario, por meio de upgrade. A atualizacdo consiste na troca de um ou mais
componentes do computador por componentes de melhor desempenho. Para o periodo de
vigéncia deste PDI, a previsdo é de que de acordo com a quantidade de académicos
matriculados nos cursos ofertados, se necessario, serd ampliado o parque tecnolégico. A
utilizacdo da Internet é gratuita para toda a comunidade académica, por meio da

disponibilizacdo de rede wifi.

5.17. Recursos de Tecnologias de Informacao e Comunicacao

A Instituicdo estimula os discentes a utilizarem tecnologias capazes de
incrementar o aprendizado, a comunicacao interpessoal e, ainda, a insercéo e atualizacéo
profissional, destacando como essencial o0 uso de tecnologias que possam subsidiar uma
formacéo plena, atendendo ao desenvolvimento de habilidades especificas em tecnologias

de informac&o e comunicagéo, bem como de suas instrumentagoes.
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Nesse contexto, a Instituicdo oferece aos seus alunos, professores e técnico-
administrativos, acesso a internet wifi e equipamentos de préatica, com um Laboratério de
Informatica, e computadores disponiveis para acesso dos alunos.

A Instituicdo capacitara seus professores de forma continua para o uso de
ferramentas tecnoldgicas de ensino, que conferem maior eficiéncia e praticidade na
realizacdo da pratica pedagogica. Como exemplo, podemos citar treinamentos nas
ferramentas: RM(TOTVS); PowerPoint; Google Drive. A cada semestre, é realizado
treinamento sobre a utilizacdo do Sistema Académico.

A Instituicdo disponibiliza, ainda, canais préprios de comunicacéo nas redes
sociais, criando oportunidades de discussdes e sugestdes para o aperfeicoamento
institucional. Esses canais representam também uma vitrine virtual para a divulgacéo de
eventos institucionais e outras noticias académicas pertinentes.

O sistema académico utilizado pela Instituicdio é o da TOTVS, que
disponibiliza aos discentes, através do Portal do Aluno (site institucional), a consulta e
impressdo de historico escolar, boletos de mensalidades, taxas e declaragbes. O Portal
também disponibiliza material pedagdgico inserido pelo docente (textos, apresentacdes,
videos, links, etc). As notas e frequéncia sao inseridas no sistema, via portal, pelo préprio
docente, que tem ainda a possibilidade de realizar a impresséo da lista de frequéncia, de
notas e do conteido programatico.

A Instituicdo compreende que a politica para a informatica e tecnologia deve
perceber as mudancas e tendéncias do mercado e promover o uso inovador e criativo dos
recursos tecnoldgicos para auxiliar os processos educacionais. Deve oferecer aos corpos
discente e docente informacdes e ferramentas coerentes com tais processos, garantindo
ganhos mensuraveis de eficiéncia e qualidade operacional através da ampliacao de acesso,
equidade, integralidade e humanizacédo dos servigos educacionais.

Tendo como pressupostos 0s conceitos tedricos acima delineados, a politica
para a tecnologia da informacdo e comunicacao da Instituicdo possui diretrizes baseadas
nas quais 0s seguintes avancos tecnolédgicos foram alcancados:

Atualizacdo do sistema académico, com a implantacdo do portal Instituicdo a
partir do qual professores lancam o conteudo das disciplinas, notas e frequéncias; 0s
alunos consultam informacGes académicas, realizam matriculas e requerimentos
académicos. Modernizacédo do sitio eletrénico da Instituicdo como canal de comunicagao
com a comunidade académica e externa, divulgacdo de cursos, eventos, noticias, projetos,

entre outros, relacionados com a Instituicéo.
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5.18. Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

A Instituicdo estimula os discentes a utilizarem tecnologias capazes de
incrementar o aprendizado, a comunicacao interpessoal e, ainda, a insercéo e atualizacéo
profissional, destacando como essencial 0 uso de tecnologias que possam subsidiar uma
formacéo plena, atendendo ao desenvolvimento de habilidades especificas em tecnologias
de informacéo e comunicagdo, bem como de suas instrumentacoes.

Nesse contexto, a Instituicdo oferece aos seus alunos, professores e técnico-
administrativos, acesso a internet wifi e equipamentos de préatica, com um Laboratério de
Informaética, e computadores disponiveis para acesso dos alunos.

A Instituicdo capacitara seus professores de forma continua para o uso de
ferramentas tecnoldgicas de ensino, que conferem maior eficiéncia e praticidade na
realizacdo da pratica pedagdgica. Como exemplo, podemos citar treinamentos nas
ferramentas: RM(TOTVS); PowerPoint; Google Drive. A cada semestre, é realizado
treinamento sobre a utilizacdo do Sistema Académico.

A Instituicdo disponibiliza, ainda, canais proprios de comunicacdo nas redes
sociais, criando oportunidades de discussdes e sugestdes para o aperfeicoamento
institucional. Esses canais representam também uma vitrine virtual para a divulgacéo de
eventos institucionais e outras noticias académicas pertinentes.

O sistema académico utilizado pela Instituicio é o da TOTVS, que
disponibiliza aos discentes, através do Portal do Aluno (site institucional), a consulta e
impressdo de historico escolar, boletos de mensalidades, taxas e declaragdes. O Portal
também disponibiliza material pedagdgico inserido pelo docente (textos, apresentacdes,
videos, links, etc). As notas e frequéncia sdo inseridas no sistema, via portal, pelo proprio
docente, que tem ainda a possibilidade de realizar a impresséo da lista de frequéncia, de
notas e do contetdo programatico.

A Instituicdo compreende que a politica para a informatica e tecnologia deve
perceber as mudancas e tendéncias do mercado e promover o uso inovador e criativo dos
recursos tecnoldgicos para auxiliar os processos educacionais. Deve oferecer aos corpos
discente e docente informagdes e ferramentas coerentes com tais processos, garantindo
ganhos mensuraveis de eficiéncia e qualidade operacional atraves da ampliagéo de acesso,

equidade, integralidade e humanizacédo dos servigos educacionais.
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Tendo como pressupostos 0s conceitos tedricos acima delineados, a politica
para a tecnologia da informacdo e comunicacao da Instituicdo possui diretrizes baseadas
nas quais o0s seguintes avancos tecnolégicos foram alcangados:

Atualizacdo do sistema académico, com a implantacdo do portal Instituicéo a
partir do qual professores langcam o contetdo das disciplinas, notas e frequéncias; 0s
alunos consultam informagBes académicas, realizam matriculas e requerimentos
académicos. Modernizacdo do sitio eletrénico da Instituicdo como canal de comunicagao
com a comunidade académica e externa, divulgacéo de cursos, eventos, noticias, projetos,

entre outros, relacionados com a Instituico.

5.18.1.  Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.

Com o objetivo de atender ao modelo pedagdgico de Educacdo a Distancia
da Faculdade IES de Ensino Médico , utiliza-se uma plataforma de acesso e
funcionamento integral via web, a qual visa garantir ao aluno flexibilidade de acesso,
considerando-se a esfera temporal (qualquer dia e hora) e a esfera espacial/geografica (de
qualquer local), além de flexibilidade na organizacdo dos estudos.

A Faculdade IES de ensino Médico adota 0 modelo e-learning, por meio do
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) MOODLE, cujo processo de construcéo de
conhecimento ocorre por diversos recursos e ferramentas, tais como: textos, videos,
apresentacdes, atividades, foruns de discussdes, chats, dentre outros. A comunicagdo é
realizada nas formas de contato aluno-professor, aluno-tutor e aluno-aluno, por meio da
internet e de telefone. O AVA esté integrado ao sistema académico da instituicéo e, assim,
reserva-se a essa plataforma a atribuicdo de operacionalizar os cursos e transferir 0s
resultados (notas) para o sistema académico.

Manutencdo da Plataforma - A plataforma é mantida em sua estrutura original
e hospedada em Data Center interno, para manter toda infraestrutura necessaria: backup,
suporte técnico 24x7, acessibilidade adequada e alta disponibilidade. A equipe de
informatica do setor de EaD compete 0 monitoramento, solugdes de eventuais problemas
e integracdo dos processos e dados junto aos sistemas alunos.

Acesso e seguranca - A plataforma permite acesso identificado por meio de
login e senha pessoal. Os niveis de acesso e operacdo dentro do ambiente séo

determinados pelo setor de Tl e Assessoria de Desenvolvimento Educacional (ADE).
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Recursos do ambiente - Sao definidos e organizados nas seguintes categorias:
Textos e Ferramentas de Orientacdo, Conteudos, Atividades Avaliativas e Interacao.

Para efetivar a interlocucdo entre a comunidade académica virtual sé&o
utilizados os seguintes recursos do AVA: a) de forum, chat, caixa de mensagens, agenda,
objetos de aprendizagem, planos de ensino, planos de aula, video aulas, recursos de
acompanhamento e controle de cada estudante, relatorios de frequéncia e participacao
discente e docente, relatério de notas, entre outros.

O AVA ¢é estruturado para auxiliar professores no gerenciamento de
conteudos, atividades e avaliagcdes para seus alunos. Através da integragdo com outras
ferramentas de gestdo, constitui-se em recurso fundamental para a administracdo das
disciplinas de um curso.

Para atingir os objetivos propostos, o AVA disponibiliza os seguintes
instrumentos: material didatico online, fdruns, exercicios de fixacdo, tarefas,
questionarios, avaliacdo, videoaulas, biblioteca virtual, sala de aula virtual, mural,
feedbacks, e-mail interno e cronograma da disciplina. Além disso, h& previsdo de
avaliacdes periddicas do AVA devidamente documentadas e conduzidas pela Comissédo
Propria de Avaliacdo (CPA), de modo que seus resultados sejam efetivamente utilizados
em a¢des de melhoria continua.

A webconference também € utilizada como ferramenta para a interlocucao
professor-aluno-tutor, quando necessario. Utiliza-se o Google Meet, o qual permite criar
interacdes em tempo real. A tecnologia suporta o compartilhamento em tempo real de
slides, audios, videos e arquivos, como também grava palestra para reproducdo posterior.

A instituicdo orienta sua metodologia de educacéo a distancia pelos principios
da construcdo colaborativa e da abordagem interdisciplinar de conhecimentos. A
construcdo colaborativa do conhecimento se traduz em abordagens que requerem dos
sujeitos da EaD — alunos, professores e tutores — caracteristicas como autonomia,
planejamento do tempo, capacidade de comunicacdo e postura critica. Ja a abordagem
interdisciplinar se reflete em organizagdes curriculares que privilegiam o
desenvolvimento de contetidos de forma integrada, por meio de situacoes, envolvendo
contetidos de diferentes areas do conhecimento. Na Faculdade IES de Ensino Médico, as
tecnologias de informacao foram planejadas com o objetivo de permitir que o estudante
possa fazer uma leitura hipertextual e multimidiatizada, incluindo textos para impressao,
links, imagens e audio, de acordo com a op¢éo didatica considerada mais adequada para

a especificidade de cada conhecimento. Todas as unidades de ensino das disciplinas
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seguem uma arquitetura pedagogica pré-definida que propde exercicios de autoavaliacao,
de forma a favorecer a consolidagdo da aprendizagem.

No Moodle, a coordenacdo de EaD pode inserir os cursos, as disciplinas,
avisos, controles e demais instrumentos utilizados na modalidade. A coordenacdo de EaD
disponibiliza um fluxograma de procedimentos para o processo de transicdo didatica.
Todo o material que o professor desejar inserir, modificar ou elaborar podera ser enviado
a equipe de transicdo didatica que o analisara e solicitara retificacGes se for o caso. Em

seguida, ap0s o processo de transicao didatica realizado.
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